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Εισαγωγή 

Το έργο Beyond Neet(d)s, που χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ως έργο 

Erasmus+, στοχεύει στην υποστήριξη των πιο ευάλωτων υποομάδων μη διαθέσιμων ή 

αποδεσμευμένων ατόμων που δεν βρίσκονται υπό απασχόληση, εκπαίδευση ή κατάρτιση ή 

ακόμη θεωρούνται χαμηλότερης κοινωνικής υπόστασης, καθώς στατιστικά δεν είναι 

εγγεγραμμένοι ως NEET. Το έργο επιδιώκει να παρέχει στην ομάδα-στόχο τους ανοιχτές 

ευκαιρίες ενδυνάμωσης και εύληπτες ευκαιρίες που είναι προσαρμοσμένες στο άτομο, τις 

ανάγκες του και την κοινωνικοοικονομική του κατάσταση. Με αυτόν τον τρόπο, αποκτούν όχι 

μόνο πρόσβαση σε περαιτέρω προσφερόμενη εκπαίδευση και στην αγορά εργασίας, αλλά και 

την απαραίτητη αυτοπεποίθηση και τα κίνητρα για να εισέλθουν στο εργατικό δυναμικό ή σε 

περαιτέρω εκπαίδευση. 

Μέσω μιας κοινοπραξίας εταίρων από την Αυστρία, την Ιρλανδία, την Κύπρο, την Ιταλία, την 

Τσεχία και την Πορτογαλία, το έργο στοχεύει στην υποστήριξη ιδιαίτερα ευάλωτων (νέων) 

ανθρώπων με μια διπλή προσέγγιση: 

1. Με την υποστήριξη όσων εργάζονται με αυτά τα άτομα μέσω της ανάπτυξης του 

Εγχειριδίου «The Integrated Guidance Model», μαζί με μια εργαλειοθήκη πρακτικής με 

ένα ευρύ φάσμα χρήσιμων πόρων. 

2. Με την υποστήριξη και την πρόκληση συμμετοχής των ατόμων μέσω μιας 

προσέγγισης διαδικτυακής παιχνιδοποίησης που παρέχει κίνητρα και επιβράβευση.  

 

Το παρόν εγχειρίδιο παρέχει θεωρητικές γνώσεις για τους επαγγελματίες σχετικά με τον τρόπο 

υποστήριξης των ομάδων-στόχων τους χρησιμοποιώντας την προσέγγιση του 

ολοκληρωμένου μοντέλου καθοδήγησης. Θα βρείτε επίσης μια εργαλειοθήκη για 

επαγγελματίες που συμπίπτει με το παρόν εγχειρίδιο. Ενώ το εγχειρίδιο εστιάζει στην 

υποστήριξη από θεωρητική άποψη, η εργαλειοθήκη προσφέρει μια σειρά από δραστηριότητες 

στους επαγγελματίες για να εφαρμόσουν τη θεωρία στην πράξη, προσφέροντας συνεπώς μια 

διπλή προσέγγιση για την υποστήριξη έμπειρων καθοδηγητών στην εργασία τους με 

καθοδηγούμενους, χρησιμοποιώντας μια ολοκληρωμένη προσέγγιση. 

 

Το Εγχειρίδιο «The Integrated Guidance Model» και η Εργαλειοθήκη επιδιώκουν να 

αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις της συνεργασίας με την ομάδα-στόχο των NEET που 

υπερβαίνουν την εκπαίδευση και την κατάρτιση, προσφέροντας στους επαγγελματίες μια 

σειρά γνώσεων και εργαλείων για όλους τους βασικούς τομείς του Μοντέλου, σχεδιασμένα να 

βελτιώνουν την κατανόηση, τις δεξιότητες και την αυτοπεποίθηση στη συνεργασία με αυτήν 

την ομάδα-στόχο. 
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Δραστηριότητα 1 της Εργαλειοθήκης: Ποιος σας εμπνέει;  

Τίτλος δραστηριότητας Ποιος σας εμπνέει; 

Σκοπός Να καταρρίψετε τα εμπόδια της επικοινωνίας, να μάθετε για 

τους καθοδηγούμενούς σας και να τονίσετε τις υπάρχουσες 

ιδιότητές τους που εμπνέουν.   

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

1.1: Ποιος είναι ο καθοδηγούμενός μου και πώς μπορώ να 

ορίσω την πρόοδό του;  

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική και Ομαδική Δραστηριότητα  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Χαρτί, στιλό, πίνακας παρουσιάσεων/πίνακας μαρκαδόρου, 

μαρκαδόρος. 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Δώστε σε κάθε καθοδηγούμενο ένα χαρτί και ένα στιλό. 

2. Υποβάλλετε την ερώτηση «ποιος σας εμπνέει;». Εξηγήστε ότι αυτός μπορεί να είναι 

κάποιος που γνωρίζουν – φίλος, συγγενής, δάσκαλος κ.λπ., μπορεί να είναι κάποιος 

διάσημος ή ακόμα και ένα κατοικίδιο! 

3. Πείτε τους να γράψουν τους λόγους για τους οποίους αυτό το άτομο τους εμπνέει, 

συμπεριλαμβανομένων όλων των ιδιοτήτων αυτού του ατόμου που θαυμάζουν. 

4. Να παράσχετε 10-15 λεπτά (ανάλογα με το μέγεθος της ομάδας) για αυτό το μέρος. 

5. Όταν οι καθοδηγούμενοι ολοκληρώσουν αυτήν την άσκηση, ζητήστε από τον καθένα 

με τη σειρά να περιγράψει το άτομο που τον εμπνέει. 

6. Γράψτε στον πίνακα μαρκαδόρου/πίνακα παρουσιάσεων έναν κατάλογο με τις 

ιδιότητες που εμπνέουν ενώ οι καθοδηγούμενοι μιλούν για το άτομο που τους εμπνέει. 

7. Αφού μιλήσει κάθε καθοδηγούμενος της ομάδας και έχει δημιουργηθεί ο κατάλογος με 

τις ιδιότητες, ζητήστε από τον καθένα να καταγράψει τις ιδιότητες που εμπνέουν (από 

τον κατάλογο) τις οποίες διαθέτει. [αν δεν μπορούν να συνειδητοποιήσουν ποιες είναι 

αυτές για τον εαυτό τους, ζητήστε από τους άλλους στην ομάδα να απαριθμήσουν τις 

ιδιότητες που εμπνέουν ή απλώς να πείτε τους ότι έχουν αυτοπεποίθηση, είναι 

ευγενικοί κ.λπ.] 

8. Ευχαριστήστε τους για τη συμμετοχή σε αυτή τη δραστηριότητα και συγχαρείτε τον 

καθέναν που διαθέτει ιδιότητες που εμπνέουν. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα προάγει την επικοινωνία μεταξύ 

των καθοδηγούμενων ζητώντας τους να μιλήσουν μπροστά στην ομάδα για κάτι που τους 
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ενδιαφέρει. Παραθέτοντας ιδιότητες που εμπνέουν και προσδιορίζοντας αυτές τις ιδιότητες 

από μόνοι τους, οι καθοδηγούμενοι συνειδητοποιούν ότι και οι ίδιοι μπορούν να εμπνεύσουν 

τους άλλους. 
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Δραστηριότητα 2 της Εργαλειοθήκης: Χάρτης Ενσυναίσθησης  

Τίτλος δραστηριότητας Χάρτης Ενσυναίσθησης 

Σκοπός Να βοηθήσει τον καθοδηγητή να κατανοήσει καλύτερα τους 

καθοδηγούμενους και να δημιουργηθούν ισχυρές σχέσεις 

καθοδηγητή/καθοδηγούμενου για να παράσχουν βοήθεια στις 

διαδρομές προόδου των καθοδηγούμενων  

Σχετίζεται με τα 

υποκεφάλαια 

1.1: Ποιος είναι ο καθοδηγούμενός μου και πώς μπορώ να 

ορίσω την πρόοδό του; 

1.4: Παρουσίαση της «Διαδρομής του Πελάτη»  

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική δραστηριότητα του καθοδηγητή  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Φύλλο εργασίας της Δραστηριότητας 2 (στην επόμενη 

σελίδα), στιλό/μαρκαδόροι. 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα:  

1. Χρησιμοποιώντας το φύλλο εργασίας του Παραρτήματος 1, οι καθοδηγητές μπορούν 

να συμπληρώσουν έναν χάρτη ενσυναίσθησης για να κατανοήσουν καλύτερα τους 

καθοδηγούμενούς τους. 

2. Αυτή η δραστηριότητα αποτελεί μια ποιοτική μέθοδο που μπορεί να ολοκληρωθεί από 

τους καθοδηγητές χρησιμοποιώντας μια σειρά από ποιοτικές πληροφορίες - 

συνεντεύξεις, μελέτες πεδίου, μελέτες ημερολογίου, συνεδρίες ακρόασης, ποιοτικές 

έρευνες και με παρατήρηση κάθε μεμονωμένου καθοδηγούμενου. 

3. Εναλλακτικά, μπορείτε να συνεργαστείτε στενά με κάθε καθοδηγούμενο σε ατομική 

βάση για να ολοκληρώσετε μαζί τον χάρτη ενσυναίσθησης. 

4. Αποτελείται από 7 ενότητες - Τι σκέφτεται και αισθάνεται ο καθοδηγούμενος, τι ακούει, 

τι βλέπει, τι λέει και τι κάνει, προσπάθειες, απολαβές και στόχοι, κάθε ενότητα πρέπει 

να ολοκληρωθεί για να σας παρέχει μια βαθύτερη κατανόηση κάθε καθοδηγούμενου, 

συμπεριλαμβανομένων των κινητήριων παραγόντων, των αναγκών και των 

φιλοδοξιών.  

 

 

5. Εάν συνεργάζεστε με τους καθοδηγούμενους για να ολοκληρώσετε τους 

μεμονωμένους χάρτες ενσυναίσθησης, ζητήστε από τους συμμετέχοντες να 

περιγράψουν με μία λέξη πώς ένιωσαν μετά την ολοκλήρωση του χάρτη 

ενσυναίσθησής τους. 
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Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα αποτελεί μια οπτική άσκηση που 

εκμαιεύει διάφορες πληροφορίες σχετικά με την εμπειρία του καθοδηγούμενου σε ένα ενιαίο 

σημείο αναφοράς, βοηθώντας στην κατανόηση των καθοδηγούμενών σας, των επιθυμιών 

τους και των απαιτήσεών από εσάς ως καθοδηγητή τους.
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Δραστηριότητα 2: Χάρτης Ενσυναίσθησης  

 
 

 
 

 

 

 

Προσπάθειες: Τι τους ανησυχεί ή τι τους απογοητεύει; Τι φοβούνται; 

Πείτε και κάντε: Τι λένε και τι κάνουν που καθορίζει τη συμπεριφορά τους; Πώς 

αντιλαμβάνονται τα πράγματα και πώς αντιδρούν σε αυτά; 

Ακούστε: Πώς τους επηρεάζει το περιβάλλον; Τι λένε οι φίλοι τους / η 

οικογένειά τους / οι διαμορφωτές ψηφιακής κοινής γνώμης τους; Ποιες πηγές 

μέσων ενημέρωσης επηρεάζουν τη συμπεριφορά τους; 

Δείτε: Πώς μοιάζει το περιβάλλον τους; Τι άλλες επιλογές έχουν για να λύσουν τα 

προβλήματά τους; 

Σκεφτείτε & Αισθανθείτε: Ποιες σκέψεις και συναισθήματα τους 

επηρεάζουν και τους παρακινούν; 

Στόχοι: Καθορίστε τους στόχους τους. Τι χρειάζεται να κάνουν για να επιτύχουν αυτούς τους στόχους; Τι βοήθεια χρειάζεται να παρέχετε; Πώς μπορούν να μετρηθούν αυτοί οι 

στόχοι; 

Απολαβές: Τι επιτυχία είχαν μέχρι σήμερα και πώς την απέκτησαν; Ποιες είναι οι 

ανάγκες, οι ελπίδες και τα όνειρά τους; Τι τους κάνει χαρούμενους σε καθημερινή βάση; 

Όνομα 

καθοδηγούμενου: 
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Δραστηριότητα 3 της Εργαλειοθήκης: Χρήση Παραγόντων Προόδου 

στη Διαδικασία της Καθοδήγησης  

Τίτλος δραστηριότητας Χρήση Παραγόντων Προόδου στη Διαδικασία της 

Καθοδήγησης 

Σκοπός Να προσδιορίσετε τα κενά /τα εμπόδια στην εξέλιξη του 

καθοδηγούμενου 

Σχετίζεται με τα 

υποκεφάλαια 

1.1: Ποιος είναι ο καθοδηγούμενός μου και πώς μπορώ να 

ορίσω την πρόοδό του; 

1.3: Εργασία προς ένα Μοντέλο Ολοκληρωμένης 

Καθοδήγησης  

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα (με πιθανή ομαδική συζήτηση στη 

συνέχεια). 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Εκτός Διαδικτύου – η έρευνα μπορεί να διεξαχθεί διαδικτυακά 

εάν χρειάζεται 

Απαραίτητα υλικά Φύλλο εργασίας της Δραστηριότητας 3 (στην επόμενη 

σελίδα), στιλό, μαρκαδόρος υπογράμμισης. 
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Βεβαιωθείτε ότι ο κάθε καθοδηγούμενος έχει έναν δικό του ήσυχο χώρο για να 

αναστοχαστεί και να εργαστεί. 

2. Παρέχετε στους καθοδηγούμενους το φύλλο εργασίας (παράρτημα 2) ένα στιλό και 

έναν μαρκαδόρο υπογράμμισης.  

3. Ζητήστε τους να είναι ανοιχτοί και ειλικρινείς πριν ξεκινήσετε. Αυτό θα σας βοηθήσει 

να προσδιορίσετε με ακρίβεια εάν χρειάζονται επιπλέον υποστήριξη. 

4. Να παράσχετε στους καθοδηγούμενους 30 – 35 λεπτά για να συμπληρώσουν τα 

φύλλα εργασίας τους – μπορεί να θέλουν να χρησιμοποιήσουν το Διαδίκτυο για να 

ερευνήσουν την ενότητα «Δεξιότητες  Καταλληλότητας για Πρόσληψη». 

5. Όταν οι καθοδηγούμενοι είναι ικανοποιημένοι ότι κάθε ενότητα των φύλλων εργασίας 

τους έχει συμπληρωθεί, ρωτήστε τους εάν θα επιθυμούσαν να έχουν μια ομαδική 

συζήτηση των 10 λεπτών σχετικά με τα μεμονωμένα ευρήματά τους. 

6. Οι ομαδικές συζητήσεις μπορούν να βοηθήσουν τους καθοδηγούμενους να 

κατανοήσουν ότι κάθε άτομο έχει διαφορετικά ισχυρά σημεία, αδύναμα σημεία και 

εμπόδια στην εξέλιξή του. Ο προσδιορισμός παρόμοιων/κοινών αδύναμων σημείων 

και φραγμών μπορεί να καθορίσει την ανάγκη για επιπλέον υποστήριξη ως ομάδα. 

7. Ωστόσο, εάν η ομαδική συζήτηση δεν αποτελεί επιλογή μεταξύ των καθοδηγούμενων, 

ζητήστε από τον καθένα να αφιερώσει 10 λεπτά για να επισημάνει τα ζητήματα που 

προσδιόρισε στο φύλλο εργασίας του και να καταδείξει πού πιστεύει ότι χρειάζεται 

επιπλέον καθοδήγηση για τον ίδιο σε προσωπικό επίπεδο. 
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Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα αναδεικνύει τα ισχυρά σημεία 

και τις ικανότητες του καθοδηγούμενου, ενισχύοντας την αυτοπεποίθηση και την 

αποφασιστικότητά του για επιτυχή πρόοδο. Επίσης, προσδιορίζει τυχόν εμπόδια στην εξέλιξή 

τους, ενώ τους υποδεικνύει ότι αυτά τα εμπόδια μπορούν να ξεπεραστούν με τη σωστή 

υποστήριξη και καθοδήγηση. 
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Δραστηριότητα 3: Χρήση των Παραγόντων Προόδου στη Διαδικασία Καθοδήγησης 

Κατηγορία Παράγοντας προόδου Περιγραφή 

Ο ΕΑΥΤΟΣ ΜΑΣ 

Αυτοεκτίμηση 

Πιστέψτε στον εαυτό σας. Ποιες είναι οι 
ικανότητές σας ως άτομο και ως 

επαγγελματίας; 

 

Αυτοεπίγνωση  

Καταγράψτε τα ισχυρά σας σημεία, τα 
αδύναμά σας σημεία και τις ευκαιρίες 

μάθησης ως άτομο και ως 
επαγγελματίας. 

 

Μελλοντικός Εαυτός 

Πού θα θέλατε να δείτε τον εαυτό σας σε 
1,2 ή 5 έτη; 

 

Αυτοκατευθυντικότητα 

Σκεφτείτε μια στιγμή που πήρατε την 
κατάσταση στα χέρια σας. 

 

Κίνητρο 

Τι σας παρακινεί να εργαστείτε για τους 
στόχους σας; 
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ΠΛΑΙΣΙΟ 

Κοινωνική Υποστήριξη 

Καταγράψτε την κοινωνική υποστήριξη 
που έχετε στη διάθεσή σας για να 

ξεκινήσετε την αναζήτηση 
εργασίας/κατάρτισης (για παράδειγμα, 

φύλαξη παιδιών, στέγαση κ.λπ.). 

 

Οικονομικά Εμπόδια/Υποστήριξη 

Υπάρχουν οικονομικά εμπόδια που σας 
αποτρέπουν να βρείτε εργασία/κατάρτιση 

(για παράδειγμα, χρέη κ.λπ.); 

 

Υλικοτεχνική Υποστήριξη 

Υπάρχουν υλικοτεχνικά εμπόδια που σας 
αποτρέπουν να βρείτε εργασία/κατάρτιση 

(για παράδειγμα, έλλειψη αυτοκινήτου, 
έλλειψη άδειας οδήγησης, διαμονή σε 

αγροτική τοποθεσία κ.λπ.); 

 

Σωματική Υγεία 

Έχετε εμπόδια σωματικής υγείας που 
σας αποτρέπουν να βρείτε ή να κάνετε 

μια εργασία/κατάρτιση; 

 

Ψυχική Υγεία 

Υπάρχουν εμπόδια ψυχικής υγείας που 
αντιμετωπίζετε και σας αποτρέπουν να 

βρείτε ή να κάνετε μια 
εργασία/κατάρτιση; 
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ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ  
ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ 

ΓΙΑ ΠΡΟΣΛΗΨΗ 

Εκπαίδευση/Κατάρτιση 

Υπάρχουν εκπαιδευτικά εμπόδια που 
σας αποτρέπουν να βρείτε 

εργασία/κατάρτιση (για παράδειγμα, 
έλλειψη τίτλου σπουδών ή έλλειψη του 
κατάλληλου τίτλου σπουδών, κ.λπ.); 

 

Γνώση της Αγοράς 

Πώς/πού θα αναζητούσατε ευκαιρίες που 
υπάρχουν στην αγορά (ειδικά όσον 

αφορά στα επαγγελματικά σας 
ενδιαφέροντα). 

 

Σχεδιασμός 

Έχετε μια ξεκάθαρη φιλοδοξία 
σταδιοδρομίας και μια ιδέα για τα βήματα 
που απαιτούνται για την επίτευξη αυτού 

του στόχου; Καταγράψτε τη, αν είναι 
δυνατόν. 

 

Προσωπικό \ Επαγγελματικό Προφίλ 

Αισθάνεστε αυτοπεποίθηση για τη 
δημιουργία, την προετοιμασία και την 

παρουσίαση του προσωπικού / 
επαγγελματικού σας προφίλ σε ένα 
βιογραφικό, συνοδευτική επιστολή, 

συνέντευξη ή προώθηση; Χρειάζεστε 
επιπλέον υποστήριξη για αυτό; 

 

Επιχειρηματικότητα 

Ποιες γνώσεις, δεξιότητες και ικανότητες 
απαιτούνται στο επάγγελμα που 

επιθυμείτε; 
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ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ 
ΠΡΟΟΔΟΥ ΣΤΗΝ 

ΕΡΓΑΣΙΑ 
(Δεξιότητες του 

21ου Αιώνα) 

Κριτική Σκέψη 

Σε ένα επαγγελματικό περιβάλλον, 
αισθάνεστε ότι μπορείτε να αναγνωρίσετε 
προβλήματα και να εξετάσετε τα σχετικά 

κριτήρια για να έχετε μια ορθή κρίση; 

 

Παραγωγικότητα 

Αισθάνεστε ότι μπορείτε να εργαστείτε σε 
ένα περιβάλλον με γρήγορους ρυθμούς, 

ενώ διατηρείτε μια επισκόπηση των 
εργασιών που πρέπει να κάνετε και να τις 

ιεραρχήσετε αναλόγως; 

 

Συνεργασία 

Αναφέρετε μια στιγμή που έπρεπε να 
εργαστείτε ως μέλος μιας ομάδας για την 

επίτευξη ενός κοινού στόχου; Πώς ένιωσες 
για αυτό; 

 

Επικοινωνία 

Πιστεύετε ότι μπορείτε να εκφράσετε τις 
δικές σας ιδέες με κατάλληλο τρόπο, να 

ακούσετε τους άλλους αποτελεσματικά και 
να δέχεστε εποικοδομητική 

ανατροφοδότηση; 

 

Ευελιξία 

Μια εργασία απαιτεί ευελιξία, τόσο για τον 
εργοδότη όσο και για τον εργαζόμενο. 

Αναφέρετε μερικά παραδείγματα ευελιξίας 
στον χώρο εργασίας. 

 

Απροσδιόριστοι 
παράγοντες 

προόδου 

Εάν σκεφτείτε την παρούσα κατάστασή 
σας, υπάρχουν κάποιοι παράγοντες που  

την  επηρεάζουν ή  επηρεάζουν την 
αναζήτησή σας για εργασία ή κατάρτιση, 

που δεν προσδιορίστηκαν στον παραπάνω 
κατάλογο; 
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Δραστηριότητα 4 της Εργαλειοθήκης: Έχοντας επίγνωση της δικής 

μας μη συνειδητής προκατάληψης  

Τίτλος δραστηριότητας Έχοντας επίγνωση της δικής μας μη συνειδητής προκατάληψης 

Σκοπός Να συνειδητοποιήσετε τη μη συνειδητή προκατάληψη και να 
βελτιώσετε τις τεχνικές επικοινωνίας 

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο 

1.2: Έχοντας επίγνωση της δικής μας μη συνειδητής 
προκατάληψης 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ομαδική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Εντός Διαδικτύου (βίντεο) και εκτός Διαδικτύου (ομαδική 
συζήτηση) 

Απαραίτητα υλικά Πρόσβαση στο Διαδίκτυο, προβολέας, πίνακας μαρκαδόρου / 
πίνακας κιμωλίας / πίνακας παρουσιάσεων, κιμωλία / 
μαρκαδόρος 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Χωρίστε τους καθοδηγούμενους σε μικρές, κοινωνικά αποστασιοποιημένες ομάδες. 

2. Να τους παράσχετε 5 λεπτά να λύσουν το αίνιγμα Πατέρα/Γιου στις ομάδες τους: «Ένας 

πατέρας και ο γιος του ενεπλάκησαν σε ένα αυτοκινητιστικό δυστύχημα στο οποίο 

σκοτώθηκε ο πατέρας και ο γιος τραυματίστηκε σοβαρά. Ο θάνατος του πατέρα 

διαπιστώθηκε στο σημείο του δυστυχήματος και ο γιος μεταφέρθηκε με ασθενοφόρο σε 

κοντινό νοσοκομείο. Μεταφέρθηκε αμέσως σε χειρουργείο έκτακτης ανάγκης. Κλήθηκε 

ένας χειρουργός. Όταν έφτασε και είδε τον ασθενή, ο θεράπων χειρουργός αναφώνησε 

«Ωχ, όχι, δεν μπορώ να τον χειρουργήσω - είναι ο γιος μου!» (Pendry, Driscoll, & Field, 

2007). 

3. Ακούστε το σκεπτικό της κάθε ομάδας για τις λύσεις της, χωρίς να δώσετε τη σωστή 

απάντηση (Ο χειρουργός είναι η μητέρα του αγοριού). 

4. Παρακολουθήστε το βίντεο στο YouTube (14 λεπτά): Yassmin Abdel-Magied: What 

does my headscarf mean to you? | TED Talk ως ομάδα (ο γρίφος απαντάται σε αυτό 

το βίντεο). 

5. Συζητήστε τις παρατηρήσεις από το αίνιγμα και από το βίντεο. 

6. Καθησυχάστε τους καθοδηγούμενους ότι όλοι έχουν μια μη συνειδητή προκατάληψη 

και η επίγνωσή της μάς βοηθά να επικοινωνούμε καλύτερα με άτομα από όλα τα 

κοινωνικά στρώματα. 

7. Προχωρήστε σε καταιγισμό ιδεών (brainstorming), ως ομάδα, και δημιουργήστε έναν 

κατάλογο τρόπων με τους οποίους μπορούμε να συμπεριλάβουμε περισσότερο 

άλλους που έχουν διαφορετικό υπόβαθρο, αξίες, εθνότητες, θρησκεία κ.λπ. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα δείχνει στους καθοδηγούμενους 

ότι όλοι έχουν μια μη συνειδητή προκατάληψη και ότι η επίγνωσή της μάς επιτρέπει να είμαστε 

περισσότερο συμπεριληπτικοί και να επικοινωνούμε καλύτερα με τους άλλους. 

  

https://www.ted.com/talks/yassmin_abdel_magied_what_does_my_headscarf_mean_to_you?language=en#t-807
https://www.ted.com/talks/yassmin_abdel_magied_what_does_my_headscarf_mean_to_you?language=en#t-807
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Δραστηριότητα 5 της Εργαλειοθήκης: Αναγνώριση της Προόδου στη 

Διαδρομή μας  

Τίτλος δραστηριότητας Αναγνώριση της Προόδου στη Διαδρομή μας 

Σκοπός Να εμπνεύσετε εμπιστοσύνη στον καθοδηγούμενο 

Σχετίζεται με τα 

υποκεφάλαια 

1.3: Εργασία προς ένα Μοντέλο Ολοκληρωμένης 

Καθοδήγησης 

1.4: Παρουσίαση της «Διαδρομής του Πελάτη» 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Χαρτί και στιλό 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Βεβαιωθείτε ότι κάθε καθοδηγούμενος έχει έναν δικό του ήσυχο χώρο για να 

αναστοχαστεί και να εργαστεί. Να παράσχετε στον καθένα χαρτί και στιλό.  

2. Ζητήστε να είναι ανοιχτοί και ειλικρινείς πριν ξεκινήσετε, καθώς αυτό θα τους βοηθήσει 

να αξιοποιήσουν στο έπακρο αυτή την αναστοχαστική άσκηση. 

3. Ζητήστε από κάθε καθοδηγούμενο να σκεφτεί την παιδική του ηλικία και τα όνειρά του 

για το μέλλον του τότε (οποιαδήποτε παιδική ηλικία από 6 έως 13 ετών) και να γράψει 

ένα γράμμα στον «τώρα» (σημερινό) εαυτό του, από τον παιδικό του εαυτό. 

4. Δώστε οδηγίες σε κάθε καθοδηγούμενο να γράψει για τις ελπίδες και τα όνειρά του 

(εκπαίδευση, εργασία, διαμονή κ.λπ.) για το μέλλον του. Θυμίστε τους κατά τη διάρκεια 

ότι τα παιδικά μας όνειρα σπάνια γίνονται οι φιλοδοξίες μας στην ενήλικη ζωή – οι 

πορείες μας συχνά αλλάζουν. 

5. Ζητήστε από τον καθένα να γράψει στο γράμμα του, τα πράγματα για τα οποία είναι 

υπερήφανος ο παιδικός τους εαυτός για τον παρόντα εαυτό του. Για παράδειγμα, είμαι 

τόσο υπερήφανος που έμαθες να οδηγείς, ή που ταξίδεψες με αεροπλάνο ή που τα 

κατάφερες στο σχολείο, που κέρδισες ένα μετάλλιο κ.λπ. Οι καθοδηγούμενοι θα πρέπει 

να ενθαρρύνονται να γράφουν όσο το δυνατόν περισσότερα από αυτά τα πράγματα. 

6. Υπενθυμίστε τους να περιλαμβάνουν θετικά μηνύματα από τους νεότερους εαυτούς 

τους, για παράδειγμα - είσαι γενναίος, σε αγαπούν, έχεις ξεπεράσει τόσα πολλά, 

μπορείς να κάνεις ό,τι θέλεις κ.λπ. 

7. Στο τέλος των γραμμάτων τους, ζητήστε να αναστοχαστούν το ταξίδι τους και να 

αναγνωρίσουν την πρόοδό τους από την παιδική ηλικία. Θυμίστε τους πόσο μακριά 

έχουν φτάσει και πόσο μακριά μπορούν να φτάσουν. Εφόσον το επιτρέπει ο χρόνος, 

ζητήστε τους να γράψουν ένα σύντομο και εμπνευσμένο σημείωμα στον μελλοντικό 



 Κεφάλαιο 1: Η Προσέγγιση Της Ολοκληρωμένης Καθοδήγησης 
 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

εαυτό τους – να θυμάστε ότι η πρόοδος σε οποιαδήποτε μορφή αποτελεί ένα βήμα 

προς τη σωστή κατεύθυνση. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα επιτρέπει στους 

καθοδηγούμενους να αναστοχαστούν τις προσωπικές τους διαδρομές, να αναγνωρίσουν την 

πρόοδό τους μέχρι τώρα και να παρακινηθούν να επιτύχουν τους προσωπικούς τους στόχους. 

  



 Κεφάλαιο 1: Η Προσέγγιση Της Ολοκληρωμένης Καθοδήγησης 
 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 6 της Εργαλειοθήκης: Χάρτης Οράματος  

Τίτλος δραστηριότητας Χάρτης Οράματος 

Σκοπός Να χαρτογραφήσετε το ταξίδι του καθοδηγούμενου στο 

επόμενο βήμα – εκπαίδευση / κατάρτιση / απασχόληση. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

1.4: Παρουσίαση της «Διαδρομής του Πελάτη» 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Εντός Διαδικτύου (μπορεί να ολοκληρωθεί και εκτός 

Διαδικτύου) 

Απαραίτητα υλικά Υπολογιστής, πρόσβαση στο Διαδίκτυο, εκτυπωτής, 

συμπληρωμένα φύλλα εργασίας της Δραστηριότητας 3 

(Χρήση Παραγόντων Προόδου στη Διαδικασία της 

Καθοδήγησης). 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Ζητήστε από κάθε καθοδηγούμενο να δημιουργήσει έναν χάρτη οράματος 

χρησιμοποιώντας τα συμπληρωμένα φύλλα εργασίας του από το Δραστηριότητα της 

Εργαλειοθήκης 3: Χρήση Παραγόντων Προόδου στη Διαδικασία της Καθοδήγησης. 

2. Ο χάρτης οράματός τους μπορεί να ολοκληρωθεί στο Διαδίκτυο χρησιμοποιώντας μια 

ποικιλία εικόνων και κειμένων, ή εναλλακτικά μπορεί να πραγματοποιηθεί εκτός 

Διαδικτύου χρησιμοποιώντας αποκόμματα περιοδικών / εφημερίδων, χρώματα / 

μαρκαδόρους κλπ. Θα πρέπει να ενθαρρύνετε τη δημιουργικότητα από κάθε 

καθοδηγούμενο καθώς χαρτογραφεί τη διαδρομή του. 

3. Αυτός ο χάρτης οράματος θα πρέπει να περιλαμβάνει ένα περίγραμμα της προόδου 

τους (προσωπική/επαγγελματική/ακαδημαϊκή) μέχρι σήμερα.  

4. Θα πρέπει επίσης να ενσωματώνει τους προσωπικούς και 

ακαδημαϊκούς/επαγγελματικούς στόχους τους, καθώς και τα βήματα που απαιτούνται 

για την επίτευξή τους. 

5. Τα συμπληρωμένα φύλλα εργασίας τους από τη Δραστηριότητα 3 θα βοηθήσουν στον 

προσδιορισμό των βημάτων που απαιτούνται για να γεφυρωθεί το χάσμα μεταξύ της 

παρούσας κατάστασής τους και του σημείου στο οποίο ελπίζουν να φτάσουν. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα δείχνει στους καθοδηγούμενους 

πόσο μακριά έχουν ήδη φτάσει, το σημείο στο οποίο θέλουν να φτάσουν και τι πρέπει να 

κάνουν για να προοδεύσουν.



 Κεφάλαιο 2: Λήψη μιας Οπτικής με Ενημέρωση 

για το Ψυχικό Τραύμ 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 7 της Εργαλειοθήκης: Κατανόηση του Ψυχικού 

Τραύματος  

Τίτλος δραστηριότητας  Κατανόηση του ψυχικού τραύματος και των συνεπειών του 

Σκοπός  Να κατανοήσετε την εξέλιξη του ψυχικού τραύματος στα πρώτα 

στάδια της ζωής ενός ατόμου. Πώς μπορεί να επηρεάσει τις 

διαφορετικές πτυχές της ζωής κάποιου.  

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο  

2.1: Επεξήγηση Δυσμενών Εμπειριών της Παιδικής Ηλικίας 

(ACE) και Ψυχικού Τραύματος 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα  

Δραστηριότητα για τον καθοδηγητή – μπορεί να υλοποιηθεί σε 

συνεργασία με άλλους επαγγελματίες 

Διάρκεια  45 λεπτά  

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου  

Εκτός Διαδικτύου  

Απαραίτητα υλικά  - 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Εφόσον οι καθοδηγητές δεν είναι απαραίτητα εκπαιδευμένοι ώστε να κατανοούν το 

Ψυχικό Τραύμα και τις επιπτώσεις του, είναι σημαντικό να αποσαφηνίσουμε αυτή την 

πραγματικότητα και πώς διαφορετικά σενάρια μπορούν να θεωρηθούν ως Τραυματική 

εμπειρία. Για αυτή τη δραστηριότητα, είναι σημαντικό για τον καθοδηγητή να 

αναστοχαστεί διαφορετικές πιθανές τραυματικές εμπειρίες.  

2. Τι είδους περιβάλλοντα είναι πιο επιρρεπή να προκαλέσουν μια τραυματική εμπειρία; 

Τι είδους άτομα είναι πιο πιθανό να έχουν ACE; 

3. Δημιουργήστε έναν κατάλογο με σενάρια που είναι δυνητικά επιρρεπή να 

δημιουργήσουν μια τραυματική εμπειρία και διατηρήστε αυτά τα σενάρια κατά νου όταν 

παίρνετε συνέντευξη/συμβουλεύετε ένα νεαρό άτομο που αναζητά για εργασία. 

4. Είναι επίσης σημαντικό να συζητήσετε αυτά τα θέματα με άλλους επαγγελματίες, 

καθώς τα τραυματικά σενάρια ποικίλλουν αναλόγως της οπτικής γωνίας του ατόμου. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αν και εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από το άτομο που 

έχει ζήσει την τραυματική εμπειρία, η δημιουργία ενός καταλόγου πιθανών σεναρίων ψυχικού 

τραύματος μπορεί να είναι επωφελής για τον καθοδηγητή ως υπενθύμιση όταν βοηθά στην 

ένταξη των ατόμων NEET στην αγορά εργασίας. 

  



 Κεφάλαιο 2: Λήψη μιας Οπτικής με Ενημέρωση 

για το Ψυχικό Τραύμ 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 8 της Εργαλειοθήκης: Αυτοστοχασμός τραυματικών 

εμπειριών  

 
Τίτλος δραστηριότητας  Αυτοστοχασμός τραυματικών εμπειριών 

Σκοπός  Να κατανοήσετε εάν ο καθοδηγούμενος έχει υποστεί ACE κατά 

τα πρώτα στάδια της ζωής του/της.  

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο  

2.1: Επεξήγηση Δυσμενών Εμπειριών της Παιδικής Ηλικίας 

(ACE) και Ψυχικού Τραύματος 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα  

Δραστηριότητα για καθοδηγούμενο 

Διάρκεια  45 λεπτά  

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου  

Εκτός Διαδικτύου  

Απαραίτητα υλικά  Στιλό και χαρτί 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Τα άτομα μπορεί να έχουν πρόβλημα να αντιμετωπίσουν κάποιες δυσμενείς εμπειρίες 

κατά την παιδική τους ηλικία. Ωστόσο, αυτές οι εμπειρίες, εάν θεωρηθούν τραυματικές, 

μπορούν να επηρεάσουν την ενήλικη ζωή του ατόμου. Συνεπώς, είναι σημαντικό να 

τις αντιμετωπίσετε για να αναζητήσετε επαγγελματική βοήθεια. 

2. Αυτή η δραστηριότητα θα πρέπει να πραγματοποιείται με έναν καθοδηγητή, ως 

αναστοχαστική άσκηση. Ο καθοδηγητής πρέπει να δώσει στον καθοδηγούμενο ένα 

χαρτί και να του ζητήσει να γράψει για μια στιγμή που ένιωθε ανασφαλής, 

ανυπεράσπιστος/η, ότι η ζωή του/της βρισκόταν σε κίνδυνο. 

3. Δεύτερον, ο καθοδηγητής θα πρέπει να ζητήσει από τον καθοδηγούμενο να 

αναστοχαστεί πώς αυτή η εμπειρία τον επηρεάζει σήμερα. Και πόσο συχνά σκέφτεται 

τη συγκεκριμένη εμπειρία.  

4. Εάν ο καθοδηγούμενος παρουσιάζει υψηλά επίπεδα μνήμης αυτής της εμπειρίας και 

ισχυρίζεται ότι αυτό το συγκεκριμένο σενάριο τον επηρεάζει ακόμα και σήμερα, είναι 

σημαντικό να εξετάσετε το ενδεχόμενο επαγγελματικής βοήθειας (δηλαδή ψυχολόγου) 

για να αντιμετωπίσει αυτό το πρόβλημα και να προσπαθήσει να το ξεπεράσει. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Είναι πολύ σημαντικό για το άτομο που έχει υποφέρει 

από ACE να αναγνωρίσει μια τραυματική εμπειρία και να την αντιμετωπίσει για την υγιή 

ανάπτυξή του/της. Παρόλο που αυτές οι εμπειρίες μπορούν να επηρεάσουν την ψυχική ευεξία 

του ατόμου, μπορούν να «διορθωθούν» και να ξεπεραστούν.   



 Κεφάλαιο 2: Λήψη μιας Οπτικής με Ενημέρωση 

για το Ψυχικό Τραύμ 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 9 της Εργαλειοθήκης: Επιπτώσεις των ACE στην 

ανάπτυξη του εγκεφάλου  

Τίτλος δραστηριότητας  Επιπτώσεις των ACE στην ανάπτυξη του εγκεφάλου 

Σκοπός  Να κατανοήσετε την ανάπτυξη του εγκεφάλου και τις επιπτώσεις 
που μπορεί να έχει ένα δυσμενές περιβάλλον σε ένα παιδί.  

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο  

2.2: Η Ανάπτυξη του Εγκεφάλου μας 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα  

Δραστηριότητα για τον καθοδηγητή 

Διάρκεια  45 λεπτά  

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου  

Εντός Διαδικτύου  

Απαραίτητα υλικά  Στιλό, χαρτί, υπολογιστής 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Ο εγκέφαλος αναπτύσσεται μέσω μιας ιεραρχίας από κάτω προς τα πάνω, που 

σημαίνει ότι είναι σημαντικό να αναπτυχθούν πρώτα οι πιο βασικές πτυχές της 

ανθρώπινης συμπεριφοράς πριν από την ανάπτυξη πιο περίπλοκων γνωστικών 

λειτουργιών (όπως περιγράφεται στο σχήμα 2).  

2. Για αυτήν την άσκηση, ο καθοδηγητής πρέπει να εκτυπώσει το σχήμα 2 και να 

αντιστοιχίσει τις συμπεριφορές, τις γνωστικές λειτουργίες και τις βασικές ικανότητες 

από τα αριστερά με τα διαφορετικά επίπεδα της πυραμίδας στα δεξιά.  

Αποφυγή του κινδύνου 

Πάλη ενάντια σε μια απειλή 

Δίλημμα μεταξύ πάλης και φυγής 

Κίνητρο 

Συναισθημα 

Μνήμη 

Γλώσσα 

Επεξεργασία πληροφοριών 

Προσωπικότητα 

Έλεγχος κινήσεων 

Σκέψη 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Είναι σημαντικό για τον καθοδηγητή να κατανοήσει τις 

επισημασμένες διαδικασίες που προέρχονται από κάθε επίπεδο ανάπτυξης του εγκεφάλου. 

Αυτή η δραστηριότητα μπορεί να δημιουργήσει κάποια επίγνωση σχετικά με τις δυσκολίες που 

μπορεί να έχει ένας τραυματισμένος εγκέφαλος σε κανονικές καθημερινές εργασίες.  



 Κεφάλαιο 2: Λήψη μιας Οπτικής με Ενημέρωση 

για το Ψυχικό Τραύμ 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 10 της Εργαλειοθήκης: Βασικές αποκρίσεις στην 

απειλή   

Τίτλος δραστηριότητας  Βασικές αποκρίσεις στην απειλή 

Σκοπός  Να κατανοήσετε την ανάπτυξη του εγκεφάλου και τις επιπτώσεις 

που μπορεί να έχει ένα δυσμενές περιβάλλον σε ένα παιδί. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο  

2.3: Όταν ο Εγκέφαλος Βιώνει Άγχος: Πάλη – Φυγή – 

Ακινητοποίηση 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα  

Δραστηριότητα για τον καθοδηγητή 

Διάρκεια  45 λεπτά  

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου  

Εντός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά  Στιλό, χαρτί, υπολογιστής 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Κατά τη διάρκεια της απόκρισης πάλης ή φυγής, συμβαίνει μια σειρά από φυσιολογικές 

αλλαγές προκειμένου να μας προετοιμάσουν να δράσουμε εναντίον των απειλών.  

2.  Για αυτήν την άσκηση, ο καθοδηγητής θα πρέπει να εκτυπώσει την εικόνα που 

φαίνεται παρακάτω και να συμπληρώσει τα κενά σχετικά με τη φυσιολογική απόκριση 

στο συγκεκριμένο μέρος του σώματος. 

• Χέρια και πόδια - Καθώς η ροή του αίματος αυξάνεται στους κύριους μύες σας, τα χέρια 

και τα πόδια σας μπορεί να κρυώσουν. 



 Κεφάλαιο 2: Λήψη μιας Οπτικής με Ενημέρωση 

για το Ψυχικό Τραύμ 
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• Αυτιά - Τα αυτιά σας «δραστηριοποιούνται» και η ακοή σας γίνεται πιο έντονη.  

• Νιώθετε ταχυπαλμία - Η καρδιά σας χτυπά πιο γρήγορα για να μεταφέρει οξυγόνο 

στους κύριους μύες σας. 

• Μάτια - Η περιφερειακή σας όραση αυξάνεται, ώστε να μπορείτε να παρατηρήσετε το 

περιβάλλον σας. Οι κόρες των ματιών σας διαστέλλονται και επιτρέπουν να εισέλθει 

περισσότερο φως, γεγονός που σας βοηθά να βλέπετε καλύτερα. 

• Εφίδρωση - Το δέρμα σας μπορεί να παράγει περισσότερο ιδρώτα ή να κρυώσει. 

Μπορεί να φαίνεστε χλωμοί ή να νιώθετε ανατριχίλα.  

• Χαλάρωση της ουροδόχου κύστης. 

• Στομάχι - Αργή πέψη 

• Αναστολή της σιελόρροιας. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η άσκηση, αν και δεν είναι ουσιώδης για την 

κατανόηση των επιπτώσεων του ψυχικού τραύματος στην αγορά εργασίας, είναι σημαντική 

για τον καθοδηγητή ώστε να καταλάβει τι είδους αποκρίσεις προκύπτουν όταν ένα άτομο 

αντιμετωπίζει μια αντιληπτή απειλή. 
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Δραστηριότητα 11 της Εργαλειοθήκης: Παιχνίδι Ρόλων  

Τίτλος δραστηριότητας  Παιχνίδι ρόλων 

Σκοπός  Να βοηθήσει τους καθοδηγητές να αναπτύξουν κάποιες 

ικανότητες για την αντιμετώπιση των ατόμων που έχουν 

δυνητικά τραυματιστεί ψυχικά 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο  

2.4: Το Παράθυρο της Ανοχής ως Οδηγός για τη Δημιουργία 

Ανθεκτικότητας. 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα  

Δραστηριότητα για τον καθοδηγητή  

Διάρκεια  45 λεπτά  

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου  

Εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά  Άλλος επαγγελματίας 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Παρόλο που θα πρέπει να υπάρχει επαγγελματική βοήθεια από έναν ψυχολόγο για 

την αντιμετώπιση ενός ψυχικά τραυματισμένου ατόμου, εξακολουθούν να υπάρχουν 

μέτρα που πρέπει να λαμβάνονται κατά την επικοινωνία με τέτοια άτομα. Σε αυτή τη 

δραστηριότητα, ο καθοδηγητής θα πρέπει να ασκήσει τις επικοινωνιακές του δεξιότητες 

με βάση το μοντέλο των Brymer et al. (2006). 

2. Για αυτή τη δραστηριότητα, θα πραγματοποιηθεί ένα παιχνίδι ρόλων με ένα δεύτερο 

άτομο (άλλον επαγγελματία). Για αυτό το παιχνίδι ρόλων, ο καθοδηγητής θα ασκήσει 

τις επικοινωνιακές του δεξιότητες με βάση το μοντέλο του Brymer. 

3. Είναι σημαντικό ο καθοδηγητής να θυμάται:  

▪ Να παρατηρείτε πρώτα, να αποφεύγετε να είστε παρεμβατικοί, να ρωτάτε τι χρειάζονται 

τα άτομα και πώς μπορείτε να βοηθήσετε. 

▪ Να είστε προετοιμασμένοι ότι το άτομο θα σας αποφύγει ή, αντιθέτως, δεν σας αφήσει 

να φύγετε. 

▪ Να εστιάζετε στο να ακούτε τις ανάγκες των ατόμων που βοηθάτε όταν μιλούν. 

▪ Να μιλάτε ήρεμα, υπομονετικά και να είστε ευαίσθητοι. Αποφύγετε την αργκό ή παρόμοια 

φρασεολογία. 

▪ Να ενισχύσετε θετικά τις προσπάθειες του ατόμου να παραμείνει ασφαλές και να 

αντιμετωπίσει την κατάστασή του. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα είναι ουσιώδους σημασίας όταν 

εργάζεστε στην επικοινωνία. Θα ενισχύσει τις δεξιότητες του καθοδηγητή στην επικοινωνία με 

άτομα που υποφέρουν από πιθανό τραύμα, προτείνοντας σημεία επαφής και λόγους για το 

πώς να παίρνει συνέντευξη και να υποβάλλει ερωτήσεις με πιο προσεκτικό τρόπο.



 Κεφάλαιο 3: Δημιουργία και Διατήρηση ενός 

Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
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Δραστηριότητα 12 της Εργαλειοθήκης: Συλλογή Αναμνήσεων  

Τίτλος δραστηριότητας Συλλογή Αναμνήσεων 

Σκοπός Να συλλέξετε σημαντικές πληροφορίες για τον καθοδηγούμενο 

που πιστεύετε ότι θα είναι χρήσιμες για τη διαδικασία της 

καθοδήγησης (συνεργαστείτε με τον καθοδηγούμενο) 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

3.2: Προς μια Διεπιστημονική Προσέγγιση 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Δραστηριότητα για τον καθοδηγητή – μπορεί να υλοποιηθεί σε 

συνεργασία με άλλους επαγγελματίες 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Και οι δύο τρόποι είναι εφικτοί 

Απαραίτητα υλικά Φορητός υπολογιστής, σύνδεση στο Διαδίκτυο ή σχετική 

βιβλιογραφία 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Καθώς οι καθοδηγητές είναι έμπειροι στην εργασία σε περιβάλλοντα εκπαίδευσης και 

καθοδήγησης, γνωρίζουν ότι είναι σημαντικό να λάβουν πολλές πληροφορίες για τον 

Καθοδηγούμενο. Από τη στιγμή που ο καθοδηγητής δεν πρέπει να αρχίσει να 

υποβάλλει όλες τις σημαντικές ερωτήσεις στην αρχή της διαδικασίας, μπορεί να είναι 

χρήσιμο να σημειωθούν σημαντικά γεγονότα καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας. 

Συνεπώς, ο καθοδηγητής δεν ξεχνά σημαντικές πληροφορίες και δεν υποβάλλει τις 

ίδιες ερωτήσεις δύο φορές. 

2. Είναι σημαντικό να βρείτε έναν προσωπικό τρόπο για να απαριθμήσετε και να 

διαχειριστείτε αυτόν τον όγκο πληροφοριών. Συνεπώς, ο καθοδηγητής θα πρέπει να 

δημιουργήσει μια ατομική συλλογή αναμνήσεων προσαρμοσμένη στην ομάδα-στόχο 

και στο προσωπικό στιλ καθοδήγησης. Ο παρακάτω πίνακας παρέχει μια επισκόπηση 

των πιθανών πτυχών που μπορούν να εφαρμοστούν στη διαδικασία της καθοδήγησης: 

Γενικού 

περιεχομένου 

άλλα άτομα επικοινωνίας (επαγγελματική υποστήριξη) 

κινητικότητα (δημόσιες συγκοινωνίες, δίπλωμα οδήγησης) 

υποχρεώσεις παροχής φροντίδας 

εκπληρωμένη στρατιωτική θητεία / κοινωνική εργασία 

στην Αυστρία από πότε; / διευκρινίστηκε το καθεστώς διαμονής; 

βαθμός αναπηρίας: 

παραβατικότητα (προηγούμενες καταδίκες, παρούσα κατάσταση) 



 Κεφάλαιο 3: Δημιουργία και Διατήρηση ενός 

Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Εργασία 

εργασιακές προσδοκίες / προσωπικές επιθυμίες και στόχοι 

δικά τους ισχυρά σημεία που σχετίζονται με την εργασία 

πρόσθετα προσόντα (για παράδειγμα άδεια περονοφόρου, ECDL) 

συμμετοχή σε (νεανικές) δραστηριότητες 

εργασιακή εμπειρία / κατάρτιση 

Υγεία 

αυτοαξιολόγηση της κατάστασης της υγείας 

σωματική (1-10) 

συναισθηματική (1-10) 

συνθήκες υγείας σχετικές με την εκπαίδευση και το επάγγελμα 

(διαγνώσεις / ευρήματα / αποφάσεις / αναφορές) 

υπάρχουσα / προγραμματισμένη εξωνοσοκομειακή και/ή 

ενδονοσοκομειακή περίθαλψη 

φαρμακευτική αγωγή 

εθιστικές τάσεις (τοξικές ουσίες, μέσα κ.λπ.) 

Περιβάλλον 

διαβίωσης 

προσωπικά ενδιαφέροντα / ικανότητες 

διαβίωση 

οικογένεια 

οικονομική κατάσταση (εισόδημα / ζητήματα / χρέη) 

Άλλα πλαίσιο για άλλες σημειώσεις 

 

3. Πριν ορίσει στόχους, ορόσημα ή επόμενα βήματα, ο καθοδηγητής μπορεί να 

χρησιμοποιήσει αυτήν τη συλλογή αναμνήσεων για καλύτερη κατανόηση της 

παρούσας κατάστασης του Καθοδηγούμενου. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Μην υποβάλλετε πολλές άμεσες ερωτήσεις για τη ζωή 

του Καθοδηγούμενου, ενσωματώστε τις στη συζήτηση. 
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Δραστηριότητα 13 της Εργαλειοθήκης: Αυτο-στοχασμός του ίδιου 

επαγγελματικού δικτύου  

Τίτλος δραστηριότητας Αυτο-στοχασμός του ίδιου επαγγελματικού δικτύου 

Σκοπός Να έχετε μια επισκόπηση του επαγγελματικού δικτύου και να 

γνωρίζετε σημαντικούς ενδιαφερόμενους 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

3.3: Ανάπτυξη του Επαγγελματικού σας Δικτύου ως 

Καθοδηγητής 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική δραστηριότητα του καθοδηγητή 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Και οι δύο τρόποι είναι εφικτοί 

Απαραίτητα υλικά Χαρτί και στιλό ή φορητός υπολογιστής 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Καθώς οι Καθοδηγητές έχουν εμπειρία στη συνεργασία με άτομα NEET, αφιερώστε 

χρόνο για να σκεφτείτε το δικό σας επαγγελματικό δίκτυο. 

2. Ποιους επαγγελματίες, ενδιαφερόμενους ή πληροφορίες έργου χρειαστήκατε τα 

τελευταία χρόνια; Ποια επαγγελματική υποστήριξη βρήκατε για τους NEET; 

Μερικές ιδέες: συμβουλευτική για χρέη, συμβουλευτική για εθισμό, ψυχοθεραπευτές, 

αλλά και γιατροί, αρχές, κοινωνικοί λειτουργοί, δικηγόροι… 

3. Δημιουργήστε έναν κατάλογο με την απαραίτητη υποστήριξη για την οποία θα πρέπει 

να ενημερωθείτε. Είστε ενημερωμένοι επί του παρόντος; Ή μήπως είναι καιρός να 

ερευνήσετε έργα σε τοπικό και περιφερειακό επίπεδο; 

4. Επιπλέον, θα ήταν χρήσιμο να έρθετε σε επαφή με άλλους επαγγελματίες και να 

συζητήσετε το δίκτυό τους. Με αυτόν τον τρόπο μπορείτε να μάθετε για τα τυφλά 

σημεία σας. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: η εξατομικευμένη υποστήριξη απαιτεί γνώση σχετικά 

με την ποικιλία των προσφερόμενων υπηρεσιών. 
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όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 14 της Εργαλειοθήκης: Επένδυση σε περιφερειακό 

δίκτυο  

Τίτλος δραστηριότητας Επένδυση σε περιφερειακό δίκτυο 

Σκοπός Να επεκτείνετε και να ενισχύσετε το περιφερειακό 

επαγγελματικό δίκτυο 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

3.3: Ανάπτυξη του Επαγγελματικού σας Δικτύου ως 

Καθοδηγητής 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική δραστηριότητα του καθοδηγητή 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Και οι δύο τρόποι είναι εφικτοί 

Απαραίτητα υλικά - 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Λόγω της αυξανόμενης ποικιλίας των κοινωνικών υπηρεσιών που προσφέρονται, είναι 

σημαντικό να γνωρίζετε τα έργα σε περιφερειακό επίπεδο και το περιεχόμενό τους για 

την ομάδα-στόχο (NEET). Επομένως, το πρώτο βήμα είναι να κάνετε έρευνα 

προκειμένου να μάθετε για πιθανές συναντήσεις δικτύωσης, προγράμματα κατάρτισης 

και εκδηλώσεις στην περιοχή σας.  

2. Έχετε ήδη αναστοχαστεί στην προηγούμενη δραστηριότητα σχετικά με ενδιαφέρουσες 

υπηρεσίες και έργα. Ποιες συναντήσεις ή εκδηλώσεις θα ήταν πολύτιμες για τη 

σύνδεση με αυτά τα άτομα; 

3. Χρησιμοποιήστε αυτήν την κατάρτιση και τις συναντήσεις για να ενημερώσετε άλλους 

επαγγελματίες σχετικά με το έργο, τις γνώσεις και την εστίασή σας στην εργασία. Με 

αυτόν τον τρόπο, κι εκείνοι επιθυμούν να παραμείνουν σε επαφή μαζί σας και να 

δημιουργήσουν ένα δίκτυο.  

4. Είναι σημαντικό να επαναλαμβάνετε αυτή την άσκηση σε τακτά χρονικά διαστήματα. Η 

καινοτομία και ο νεωτερισμό διαδραματίζουν ουσιαστικό ρόλο. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Η έρευνα και η δικτύωση θα πρέπει να αποτελούν 

μόνιμο μέλημα – όταν τα χρειάζεστε, είναι ήδη πολύ αργά. 
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Δραστηριότητα 15 της Εργαλειοθήκης: Χάρτης δικτύου  

Τίτλος δραστηριότητας Χάρτης δικτύου 

Σκοπός Αναπαράσταση του κοινωνικού δικτύου του καθοδηγούμενου 

με σκοπό την επέκταση και ενίσχυση του 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

3.4: Δημιουργία ενός Υποστηρικτικού Κοινωνικού Δικτύου για 

τον καθοδηγούμενο σας 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Καθοδηγητής και Καθοδηγούμενος 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Και οι δύο τρόποι είναι δυνατοί 

Απαραίτητα υλικά Χαρτί και στιλό Ή διαδικτυακός πόρος για την αναπαράσταση 

ενός δικτύου1 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Πρώτα απ’ όλα χρειάζεστε ένα πρότυπο για τον κοινωνικό χάρτη. Όπως δείχνει η 

παρακάτω εικόνα, θα παρέχονται 4 τμήματα (οικογένεια, φίλοι, σχολείο/εργασία και 

επαγγελματική υποστήριξη). Το όνομα του πελάτη πρέπει να αναγράφεται στη μέση 

του προτύπου: 

 

2.  Επιτρέψτε στον καθοδηγούμενο να απαριθμήσει όλα τα άτομα με τα οποία έχει επαφή. 

Θα πρέπει να συγκεντρωθούν αντιστοίχως στα 4 τμήματα. 

                                                           
1 για παράδειγμα, google jamboard https://jamboard.google.com/ 



 Κεφάλαιο 3: Δημιουργία και Διατήρηση ενός 

Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

 

 
3. Ο πυρήνας αυτής της δραστηριότητας είναι η διαδικασία αναστοχασμού σχετικά με τον 

κοινωνικό χάρτη μετά την καταγραφή των ονομάτων. Μιλήστε για κάθε τμήμα και τις 

σχέσεις με όλα τα αναφερόμενα άτομα. Σε αυτό το μέρος είναι λογικό να σημειωθούν 

σημαντικές πληροφορίες (μπορεί να τις χρειαστείτε αργότερα). Υπάρχουν τμήματα 

χωρίς συνδέσεις; Είναι δυνατή η μεταφορά επαγγελματικής υποστήριξης σε ιδιωτικό 

τμήμα; Εάν είναι εφικτό - οι επαγγελματίες γνωρίζονται μεταξύ τους; Υπάρχουν 

συνδέσεις στις οποίες ο Καθοδηγούμενος θα πρέπει να επενδύσει περισσότερη 

ενέργεια; 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Δοκιμάστε εκ των προτέρων αυτήν τη δραστηριότητα 

με έναν συνάδελφο ή ακόμα και έναν φίλο και λάβετε ανατροφοδότηση. 

  



 Κεφάλαιο 3: Δημιουργία και Διατήρηση ενός 

Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 16 της Εργαλειοθήκης: Χάρτης πόρων  

Τίτλος δραστηριότητας Χάρτης πόρων 

Σκοπός Προσδιορισμός και αναστοχασμός σχετικά με τους 

προσωπικούς πόρους του Καθοδηγούμενου 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

3.4: Δημιουργία ενός Υποστηρικτικού Κοινωνικού Δικτύου για 

τον καθοδηγούμενο σας 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Καθοδηγητής και Καθοδηγούμενος 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Και οι δύο τρόποι είναι δυνατοί 

Απαραίτητα υλικά Χαρτί και στιλό Ή διαδικτυακός πόρος για την αναπαράσταση 

ενός δικτύου2 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Πρώτα απ’ όλα χρειάζεστε ένα πρότυπο για τον χάρτη πόρων. Όπως δείχνει η 

παρακάτω εικόνα, θα παρέχονται 4 τμήματα (προσωπικοί πόροι, κοινωνικοί πόροι, 

υλικοί πόροι και πόροι υποδομής): 

 

                                                           
2 για παράδειγμα, google jamboard https://jamboard.google.com/ 



 Κεφάλαιο 3: Δημιουργία και Διατήρηση ενός 

Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

2. Επιτρέψτε στον καθοδηγούμενο να απαριθμήσει τις πηγές που του/της έρχονται στο 

μυαλό. Χρησιμοποιήστε αυτόν τον πίνακα ως υποστηρικτικό υλικό: 

προσωπικοί 
πόροι 

σωματική διάπλαση (σωματική ικανότητα, ευκινησία, υγεία, 
σωματική δύναμη κ.λπ.) 

διανοητικές ικανότητες (διανοητική εγρήγορση, 
εφευρετικότητα, φαντασία, δημιουργικότητα) 

συναισθηματικές ικανότητες (συναισθηματική 
εκφραστικότητα, ευαισθησία, ενσυναίσθηση, κοινωνικότητα 
κ.λπ.) 

εκπαίδευση (προσόντα αποφοίτησης, επαγγελματικά 
προσόντα, πτυχίο πανεπιστημίου, προσόντα) 

κίνητρο 

αξίες (πεποιθήσεις, θρησκεία κ.λπ.) 

κοινωνικοί πόροι 

άμεση οικογένεια (μητέρα, πατέρας, αδέρφια, θετοί γονείς 
κ.λπ.) 

ευρύτερος οικογενειακός κύκλος (παππούς και γιαγιά, θεία, 
θείος, ξάδερφος κ.λπ.). 

φιλικός κύκλος (ο λεγόμενος καλύτερος φίλος, βοηθητικές 
φιλίες) 

γειτονιά (επαφές με γείτονες, υποστήριξη/βοήθεια κ.λπ.) 

άτομο/πολλά άτομα (μέσω συλλόγων, σχολείου, εργασιακού 
χώρου) 

χρήσιμες σχέσεις (στενοί ή μακρινοί γνωστοί που 
υποστηρίζουν/βοηθούν) 

υλικοί πόροι 

Οικονομική κατάσταση (επαρκές, σταθερό εισόδημα, 
λογαριασμός αποταμίευσης κ.λπ.) 

Ιδιοκτησία (σπίτι και οικόπεδο, νοικιασμένος κήπος, κ.λπ.) 

Διαμέρισμα (μέγεθος, έπιπλα, τεχνικός εξοπλισμός κ.λπ.) 

Μέσα μεταφοράς (δημόσιες συγκοινωνίες, ποδήλατο, 
μοτοποδήλατο, μοτοσικλέτα, αυτοκίνητο κ.λπ.) 

πόροι υποδομής 

Κυκλοφορία (δημόσιες συγκοινωνίες, οικιστικοί και ελεύθεροι 
δρόμοι, χώροι στάθμευσης 

Εμπορικές εγκαταστάσεις σε άμεση γειτνίαση 

Υπηρεσίες σε επαρκή μορφή (ιατροί, υπηρεσίες, ημερήσια 
παιδικός σταθμός) 

Εγκαταστάσεις παιχνιδιού και αναψυχής (παιδικές χαρές, 
εγκαταστάσεις αναψυχής, κλαμπ, κ.λπ.) 

Δυνατότητα για δημόσιες και ανεπίσημες 
συναντήσεις/σημεία συνάντησης 

Σχολείο και εκπαίδευση, Εργασία, Στέγαση 

Κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων/εκπαιδευτικές 
εγκαταστάσεις 

Λέσχες/σύλλογοι, Μουσικά σχολεία 
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Δικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

3. Ο πυρήνας αυτής της δραστηριότητας είναι η διαδικασία αναστοχασμού σχετικά με τον 

χάρτη πόρων μετά την καταγραφή τους. Μιλήστε για κάθε τμήμα και τη σημασία που 

έχει για τον καθοδηγούμενο. Σε αυτό το μέρος είναι λογικό να σημειωθούν σημαντικές 

πληροφορίες (μπορεί να τις χρειαστείτε αργότερα). Υπάρχουν τμήματα χωρίς πόρους; 

Υπάρχουν μέρη στα οποία ο Καθοδηγούμενος θα πρέπει να επενδύσει περισσότερη 

ενέργεια; Πώς μπορεί ο Καθοδηγούμενος να ενισχύσει τους πόρους; 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Δοκιμάστε εκ των προτέρων αυτήν τη δραστηριότητα 

με έναν συνάδελφο ή ακόμα και έναν φίλο και λάβετε ανατροφοδότηση.
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 17 της Εργαλειοθήκης: Η Επικοινωνιακή Τεχνική της 

Παράφρασης  
Τίτλος δραστηριότητας Εκπαιδευτείτε και Εξασκήστε την Επικοινωνιακή Τεχνική της 

Παράφρασης 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

4.1: Επικοινωνιακό Πλαίσιο Ι: Μη Βίαιη Επικοινωνία 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Εάν δεν γνωρίζετε την τεχνική της παράφρασης, αναζητήστε βασικές πληροφορίες για 

αυτήν στο Διαδίκτυο.  

2. Κατά τη διάρκεια μιας συνομιλίας με έναν φίλο ή μέλος της οικογένειας, εστιάστε στη 

χρήση της επικοινωνιακής τεχνικής της παράφρασης. Η ουσία της παράφρασης είναι 

να επαναδιατυπώσει τις ίδιες πληροφορίες με διαφορετικές λέξεις που 

αντικατοπτρίζουν με ακρίβεια αυτό που είπε ο ομιλητής. 

Οι ακόλουθες εισαγωγικές φράσεις μπορούν να σας βοηθήσουν να χρησιμοποιήσετε 

αυτή την τεχνική πιο εύκολα. 

▪ «Αυτό που καταλαβαίνω είναι…». 

▪ «Είναι σαν να λέτε…». 

▪ «Δεν είμαι σίγουρος ότι καταλαβαίνω, αλλά…» 

▪ «Αν σας καταλαβαίνω καλά…» 

▪ «Λοιπόν, όπως το βλέπετε…». 

▪ «Φαίνεται ότι αυτό που είναι πιο σημαντικό για εσάς είναι…». 

3. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής της παράφρασης μετά τη συζήτηση.  

▪ Πόσο καλά λειτούργησε; 

▪ Πώς αισθάνεστε για τη χρήση αυτής της τεχνικής; 

▪ Πώς αντέδρασε ο ομιλητής στην τεχνική; 

▪ Πώς επηρέασε τη συνομιλία σας η χρήση της τεχνικής; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να κατακτήσετε μία 

από τις επικοινωνιακές τεχνικές - την παράφραση. Ο τρόπος επικοινωνίας με άλλα άτομα 

επηρεάζει τις σχέσεις σας και η ποιότητα αυτών των σχέσεων επηρεάζει άμεσα την 

καθημερινότητά σας. Η εξοικείωση με την τεχνική της παράφρασης θα βελτιώσει τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες και τις σχέσεις με τα άτομα γύρω σας. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 18 της Εργαλειοθήκης: Η Επικοινωνιακή Τεχνική της 

Διευκρίνισης  

Τίτλος δραστηριότητας Εκπαιδευτείτε και Εξασκήστε την Επικοινωνιακή Τεχνική της 
Διευκρίνισης 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 
επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο 

4.2: Επικοινωνιακό Πλαίσιο ΙΙ: Συνέντευξη Παρακίνησης 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

4. Εάν δεν γνωρίζετε την τεχνική της διευκρίνισης, αναζητήστε βασικές πληροφορίες για 

αυτήν στο Διαδίκτυο.  

5. Κατά τη διάρκεια μιας συνομιλίας με έναν φίλο ή μέλος της οικογένειας, εστιάστε στη 

χρήση της επικοινωνιακής τεχνικής της διευκρίνισης. Η ουσία της διευκρίνισης είναι να 

προσκαλέσουμε τον ομιλητή να εξηγήσει ορισμένες πτυχές αυτών που είπε. 

6. Οι ακόλουθες εισαγωγικές φράσεις μπορούν να σας βοηθήσουν να χρησιμοποιήσετε 

αυτή την τεχνική πιο εύκολα. 

▪ «Δεν είμαι σίγουρος ότι καταλαβαίνω καλά…». 

▪ «Εννοείτε ότι....;» 

▪ «Μπορείτε να μου πείτε περισσότερα για...;» 

▪ «Μου δώσατε πολλές πληροφορίες επιτρέψτε μου να δω αν τις έχω 

κατανοήσει…» 

▪ «Μιλήσατε για…, μπορείτε να μου δώσετεπερισσότερες λεπτομέρειες;» 

▪ «Μόλις μιλήσατε για…, μπορείτε να το εξηγήσετε περισσότερο;» 

7. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής της διευκρίνισης μετά τη συνομιλία.  

▪ Πόσο καλά λειτούργησε; 

▪ Πώς αισθάνεστε για τη χρήση αυτής της τεχνικής; 

▪ Πώς αντέδρασε ο ομιλητής στην τεχνική; 

▪ Πώς επηρέασε τη συνομιλία σας η χρήση της τεχνικής; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να κατακτήσετε μία 

από τις επικοινωνιακές τεχνικές – τη διευκρίνιση. Ο τρόπος επικοινωνίας με άλλα άτομα 

επηρεάζει τις σχέσεις σας και η ποιότητα αυτών των σχέσεων επηρεάζει άμεσα την 

καθημερινότητά σας. Η εξοικείωση με την τεχνική της διευκρίνισης θα βελτιώσει τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες και τις σχέσεις με τα άτομα γύρω σας. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 19 της Εργαλειοθήκης: Η Επικοινωνιακή Τεχνική του 

Αναστοχασμού  

Τίτλος δραστηριότητας Εκπαιδευτείτε και Εξασκήστε την Επικοινωνιακή Τεχνική του 
Αναστοχασμού 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 
επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο 

4.3: Εξάσκηση στην Ενεργητική Ακρόαση 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

8. Εάν δεν γνωρίζετε την τεχνική του αναστοχασμού, αναζητήστε βασικές πληροφορίες 

για αυτήν στο Διαδίκτυο.  

9. Κατά τη διάρκεια μιας συνομιλίας με έναν φίλο ή μέλος της οικογένειας, επικεντρωθείτε 

στη χρήση της επικοινωνιακής τεχνικής του αναστοχασμού. Η ουσία του 

αναστοχασμού είναι να δείξετε ότι καταλαβαίνετε πώς νιώθει ο ομιλητής για κάτι που 

ειπώθηκε. 

10. Τα ακόλουθα παραδείγματα προτάσεων μπορούν να σας βοηθήσουν να 

χρησιμοποιήσετε αυτή την τεχνική πιο εύκολα. 

▪ «Θα πρέπει να απογοητευτήκατε από αυτό που σας είπε, σωστά;» 

▪ «Έχω την αίσθηση ότι μπορεί να νιώθετε φόβο για το τι μπορεί να συμβεί 

αν…». 

▪ «Νομίζω ότι είστε απογοητευμένος με αυτό που ειπώθηκε, αλλά αναρωτιέμαι 

αν νιώθετε και κάπως πληγωμένος από αυτό». 

▪ «Φαίνεται ότι νιώσατε θυμό όταν συνέβη αυτό». 

▪ «Λοιπόν, λέτε ότι νιώσατε περισσότερο φόβο παρά θυμό». 

11. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής του αναστοχασμού μετά τη συνομιλία. 

▪ Πόσο καλά λειτούργησε; 

▪ Πώς αισθάνεστε για τη χρήση αυτής της τεχνικής; 

▪ Πώς αντέδρασε ο ομιλητής στην τεχνική; 

▪ Πώς επηρέασε τη συνομιλία σας η χρήση της τεχνικής; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να κατακτήσετε μία 

από τις επικοινωνιακές τεχνικές - τον αναστοχασμό. Ο τρόπος επικοινωνίας με άλλα άτομα 

επηρεάζει τις σχέσεις σας και η ποιότητα αυτών των σχέσεων επηρεάζει άμεσα την 

καθημερινότητά σας. Η εξοικείωση με την τεχνική του αναστοχασμού θα βελτιώσει τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες και τις σχέσεις με τα άτομα γύρω σας. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 20 της Εργαλειοθήκης: Η Επικοινωνιακή Τεχνική της 

Σύνοψης  

Τίτλος δραστηριότητας 
Εκπαιδευτείτε και Εξασκήστε την Επικοινωνιακή Τεχνική της 

Σύνοψης 

Σκοπός 
Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 
4.3: Εξάσκηση στην Ενεργητική Ακρόαση 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 
Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 
Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

12. Εάν δεν γνωρίζετε την τεχνική της σύνοψης, αναζητήστε βασικές πληροφορίες για 

αυτήν στο Διαδίκτυο.  

13. Κατά τη διάρκεια μιας συνομιλίας με έναν φίλο ή μέλος της οικογένειας, εστιάστε στη 

χρήση της επικοινωνιακής τεχνικής της σύνοψης. Η ουσία της σύνοψης είναι ο 

εντοπισμός, η σύνδεση και η ενσωμάτωση βασικών ιδεών και συναισθημάτων σε αυτό 

που έχει πει ο ομιλητής. 

14. Τα ακόλουθα παραδείγματα προτάσεων μπορούν να σας βοηθήσουν να 

χρησιμοποιήσετε αυτή την τεχνική πιο εύκολα. 

▪ «Επιτρέψτε μου να συνοψίσω όσα άκουσα μέχρι τώρα…». 

▪ «Λοιπόν, για να το συνοψίσω…». 

▪ «Νομίζω ότι έχω ακούσει δύο πράγματα που σου φαίνονται σημαντικά, 

πρώτον…, δεύτερον…». 

▪ «Φαίνεται ότι υπάρχουν πολλά πράγματα που έχουν πραγματικά μεγαλύτερη 

σημασία για εσάς…». 

15. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής της σύνοψης μετά τη συνομιλία.  

▪ Πόσο καλά λειτούργησε; 

▪ Πώς αισθάνεστε για τη χρήση αυτής της τεχνικής; 

▪ Πώς αντέδρασε ο ομιλητής στην τεχνική; 

▪ Πώς επηρέασε τη συνομιλία σας η χρήση της τεχνικής; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να κατακτήσετε μία 

από τις επικοινωνιακές τεχνικές - τη σύνοψη. Ο τρόπος επικοινωνίας με άλλα άτομα επηρεάζει 

τις σχέσεις σας και η ποιότητα αυτών των σχέσεων επηρεάζει άμεσα την καθημερινότητά σας. 

Η εξοικείωση με την τεχνική της σύνοψης θα βελτιώσει τις επικοινωνιακές σας δεξιότητες και 

τις σχέσεις με τα άτομα γύρω σας. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 21 της Εργαλειοθήκης: Αφήγηση  
Τίτλος δραστηριότητας Αφήγηση - Τα Πέντε Βασικά Στοιχεία μιας Καλής Ιστορίας 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να μάθετε πώς να 

δημιουργείτε ιστορίες καλύτερα. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

4.4: Η Χρήση της Αφήγησης ως Εργαλείο Ενδυνάμωσης 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Σκοπός της εργασίας σας είναι να δημιουργήσετε μια καλή ιστορία για κάποια 

κατάσταση από τη ζωή σας. Θυμηθείτε μια από τις προκλήσεις της ζωής σας που έχετε 

ξεπεράσει με επιτυχία. Σταδιακά, θα σκεφτείτε τα 5 στοιχεία της ιστορίας, τα οποία 

περιλαμβάνουν τους χαρακτήρες, το σκηνικό, την πλοκή, τη σύγκρουση και την 

επίλυση.  

2. ΧΑΡΑΚΤΗΡΕΣ - Οι χαρακτήρες είναι τα άτομα στα οποία αναφέρεται η ιστορία. Ως 

δημιουργός της ιστορίας, θα πρέπει να εισάγετε αρκετές πληροφορίες για τους 

χαρακτήρες της ιστορίας, ώστε ο ακροατής (ή ο αναγνώστης) να μπορεί να φανταστεί 

κάθε άτομο. Αυτό επιτυγχάνεται παρέχοντας περιγραφές των φυσικών 

χαρακτηριστικών και των χαρακτηριστικών της προσωπικότητας των χαρακτήρων. 

Κάθε ιστορία πρέπει να έχει έναν κεντρικό χαρακτήρα. Ο κεντρικός χαρακτήρας 

καθορίζει τον τρόπο με τον οποίο θα εξελιχθεί η πλοκή και συνήθως είναι αυτός που 

θα λύσει το πρόβλημα στο οποίο επικεντρώνεται η ιστορία. Ωστόσο, οι άλλοι 

χαρακτήρες είναι επίσης πολύ σημαντικοί επειδή παρέχουν πρόσθετες λεπτομέρειες, 

εξηγήσεις ή ενέργειες. Περιγράψτε ποιοι είναι οι χαρακτήρες της ιστορίας σας, πώς 

μοιάζουν και ποια είναι τα κύρια χαρακτηριστικά τους. 

3. ΣΚΗΝΙΚΟ - Το σκηνικό είναι ο τόπος δράσης. Θα πρέπει να περιγράψετε το 

περιβάλλον ή τον χώρο που διαδραματίζεται η ιστορία με τόση λεπτομέρεια ώστε ο 

ακροατής να αισθάνεται ότι απεικονίζεται η σκηνή. Περιγράψτε το περιβάλλον όπου 

διαδραματίζεται η ιστορία σας. 

4. ΠΛΟΚΗ - Η πλοκή είναι το πιο ελκυστικό μέρος της ιστορίας για τον ακροατή. Η πλοκή 

πρέπει να έχει μια πολύ ξεκάθαρη αρχή, μέση και τέλος, ώστε οι ακροατές να μπορούν 

να την κατανοήσουν και να την ακολουθήσουν από την αρχή μέχρι το τέλος. Η πλοκή 

πρέπει να είναι συναρπαστική και ελκυστική για να κεντρίζει το ενδιαφέρον του 

ακροατή. Περιγράψτε την αρχή, τη μέση και το τέλος της ιστορίας σας. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

5. ΣΥΓΚΡΟΥΣΗ - Κάθε ιστορία έχει μια σύγκρουση να επιλύσει. Η πλοκή επικεντρώνεται 

σε αυτή τη σύγκρουση και στους τρόπους με τους οποίους οι χαρακτήρες προσπαθούν 

να επιλύσουν το πρόβλημα. Το σημείο όπου η δράση της ιστορίας γίνεται πιο 

συναρπαστική, ακριβώς πριν από την επίλυση, ονομάζεται κορύφωση. Περιγράψτε το 

πρόβλημα που αντιμετωπίζει ο κύριος χαρακτήρας στην ιστορία σας. 

6. ΕΠΙΛΥΣΗ - Η επίλυση είναι ο τρόπος με τον οποίο επιλύεται το πρόβλημα. Είναι 

σημαντικό η επίλυση να ταιριάζει στην υπόλοιπη ιστορία με τόνο και δημιουργικότητα 

και να επιλύει την όλη σύγκρουση (προβληματική κατάσταση). Περιγράψτε πώς 

τελείωσε η ιστορία σας, πώς ο κύριος ήρωας έλυσε το πρόβλημα και τι έμαθε από 

αυτό. 

7. Έχετε περιγράψει τα πέντε στοιχεία μιας καλής ιστορίας. Τώρα μπορείτε να 

προσπαθήσετε να αφηγηθείτε ολόκληρη την ιστορία σε κάποιον. Κατόπιν, μη 

διστάσετε να ρωτήσετε τι του άρεσε στην ιστορία. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να βελτιώσετε την 

ικανότητά σας να δημιουργείτε και να αφηγείστε καλές ιστορίες. Μια καλή ιστορία έχει πέντε 

βασικά στοιχεία. Αυτά τα πέντε στοιχεία είναι οι χαρακτήρες, το σκηνικό, η πλοκή, η 

σύγκρουση και η επίλυση. Αυτά τα στοιχεία βοηθούν στην ομαλή ροή της ιστορίας και της 

επιτρέπουν να αναπτυχθεί λογικά προκειμένου ο αναγνώστης ή ο ακροατής να μπορεί να την 

απολαύσει.
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 22 της Εργαλειοθήκης: Δραστηριότητα γρήγορων 
γνωριμιών  

Τίτλος δραστηριότητας Εκπαιδευτείτε και εξασκηθείτε στη σαφήνεια του μηνύματος 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

5.1: Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης και Διαδικτυακή 

Επικοινωνία – Να τα Χρησιμοποιήσετε ή Μήπως Όχι; 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Δραστηριότητα σε ζευγάρια 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εντός ή εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Κανένα 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Οι γρήγορες γνωριμίες ξεκίνησαν το 1998 ως ένας αποτελεσματικός τρόπος για να 

συναντηθούν οι υποψήφιοι ρομαντικοί σύντροφοι (Deyo & Deyo, 2003). Ωστόσο, η 

μέθοδος επιλέχθηκε από τον εκπαιδευτικό κόσμο και προσαρμόστηκε για την τάξη το 

2005 (Muurlink & Matas, 2011). Σε ένα εκπαιδευτικό περιβάλλον, οι γρήγορες 

γνωριμίες αποτελούνται από μια σειρά σύντομων αλληλεπιδράσεων ένας προς έναν 

μεταξύ των μαθητών (Murphy, 2005 Muurlink & Matas, 2011). 

2. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να σχηματίσουν δύο γραμμές η μια απέναντι στην 

άλλη. Αντιστοιχίστε ένα γράμμα σε κάθε γραμμή (για παράδειγμα Α και Β). (Εάν αυτή 

η δραστηριότητα είναι διαδικτυακή, μπορείτε να την πραγματοποιήσετε στις αίθουσες 

διαλειμμάτων) 

3. Οι συμμετέχοντες έχουν 2 λεπτά ο καθένας για να απαντήσουν στην ερώτηση «Ποιο 

είναι το επάγγελμά μου και τι στοχεύω να επιτύχω στη ζωή;» στο άτομο που κάθεται 

απέναντί τους.  

4. Όταν περάσει η ώρα, ο συντονιστής, ο οποίος πρέπει να χρονομετρήσει, ειδοποιεί τους 

συμμετέχοντες να προχωρήσουν στο επόμενο ζευγάρι τους. Μόλις οι εκπαιδευόμενοι 

μετακινηθούν στο νέο ζευγάρι τους, το χρονόμετρο επαναφέρεται και οι συμμετέχοντες 

συζητούν ξανά το θέμα ή την ερώτησή τους, αυτή τη φορά με ένα νέο άτομο. Η 

συνεδρία προχωρά με αυτόν τον τρόπο, με κάθε εκπαιδευόμενο να έχει την ευκαιρία 

να αλληλεπιδράσει με πολλούς άλλους συμμετέχοντες σε μια σειρά σύντομων 

συζητήσεων ένας προς έναν (Murphy, 2005).  

 

5. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής των γρήγορων γνωριμιών μετά τη συζήτηση.  
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

▪ Πόσο καλά λειτούργησε; 

▪ Πώς νιώθετε που έπρεπε να μιλήσετε σε κάποιον για τόσο λίγο χρόνο; 

▪ Πώς αντέδρασε ο ομιλητής στην τεχνική; 

▪ Πώς επηρέασε τη συνομιλία σας η χρήση της τεχνικής; 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα σάς βοηθά να κατανοήσετε τη 

σημασία της αποστολής ενός σαφούς και σύντομου μηνύματος στο κοινό σας, προκειμένου 

να σας καταλάβουν. Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και τα ψηφιακά μέσα είναι ένα πολύ 

χρήσιμο εργαλείο για την επικοινωνία και για την αποστολή του μηνύματός σας στους 

πιθανούς καθοδηγούμενούς σας, αλλά το μήνυμά σας πρέπει να είναι σαφές και σύντομο για 

να ακουστεί! Η δραστηριότητα δίνει έμφαση στην ανταλλαγή έγκυρων πληροφοριών σε 

σύντομο χρονικό διάστημα, όπως ακριβώς συμβαίνει όταν χρησιμοποιείτε μέσα κοινωνικής 

δικτύωσης.  
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 23 της Εργαλειοθήκης: Το Τέλειο Τετράγωνο 
Τίτλος δραστηριότητας Η σημασία της δημιουργίας εμπιστοσύνης στους 

καθοδηγούμενούς σας 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να βελτιώσετε τις 

επικοινωνιακές σας δεξιότητες. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

5.3: Ολοκληρωμένη Καθοδήγηση Μετά τον COVID – Τι 

Μάθαμε; (Δημιουργία εμπιστοσύνης και προσδοκιών) 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ομαδική δραστηριότητα (ομάδες 4-8 συμμετεχόντων) 

Διάρκεια 30 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Σχοινί (μήκους τουλάχιστον 5 μέτρων) 

Ύφασμα που καλύπτει τα μάτια 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Δέστε τις άκρες του σχοινιού μεταξύ τους και τοποθετήστε το στο έδαφος.  

2. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να σταθούν διαμορφώνοντας έναν κύκλο. Στη 

συνέχεια, δέστε τους τα μάτια και ζητήστε τους να κάνουν πέντε βήματα πίσω. 

3. Ο σκοπός της εργασίας είναι να συνεργαστούν για να διαμορφώσουν ένα τετράγωνο 

ενώ έχουν δεμένα τα μάτια. 

4. Η δραστηριότητα ολοκληρώνεται όταν η ομάδα πιστεύει ότι έχει διαμορφώσει ένα 

τετράγωνο. Στη συνέχεια, οι συμμετέχοντες βγάζουν το ύφασμα από τα μάτια τους 

και βλέπουν το τελικό αποτέλεσμα. 

5. Εάν έχετε χρόνο, μπορείτε να εκτελέσετε τη δραστηριότητα για δεύτερη φορά και να 

δώσετε στην ομάδα την ευκαιρία να τα πάει καλύτερα. 

6. Αξιολογήστε τη χρήση της τεχνικής του τέλειου τετραγώνου μετά τη συζήτηση.  

▪ Τι προβλήματα αντιμετωπίσατε κατά τη διάρκεια της πρόκλησης; 

▪ Αναγνώρισατε κάποιον ως αρχηγό; Πώς έγινε αυτό αντιληπτό κατά τη διάρκεια 

της πρόκλησης; 

▪ Πόσο καλά επικοινωνούσατε κατά τη διάρκεια της πρόκλησης; 

▪  (Αν η δραστηριότητα πραγματοποιήθηκε σε δύο γύρους) Τι βελτίωσε η ομάδα 

στον δεύτερο γύρο; 

▪ Τι μάθατε από την πρόκληση; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η ομαδική δραστηριότητα διδάσκει την ομάδα σας 

να εξαρτάται ο ένας από τον άλλο και να επιτυγχάνουν στόχους μαζί. Σε μια σχέση καθοδηγητή 

– καθοδηγούμενου είναι πολύ σημαντικό να εμπιστεύεστε και να βασίζεστε ο ένας στον άλλον 

για την επίτευξη των κοινών σας στόχων. Αυτό καθίσταται ακόμα πιο δύσκολο όταν αυτή η 

σχέση βασίζεται στην ψηφιακή επικοινωνία και όχι στις διά ζώσης αλληλεπιδράσεις μεταξύ 

τους.  

  



 Κεφάλαιο 5: Ψηφιακά Εργαλεία για την Παροχή 

Ολοκληρωμένης Καθοδήγησης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 24 της Εργαλειοθήκης: Προσωπική ανάλυση SWOT  

Τίτλος δραστηριότητας Προσωπική ανάλυση SWOT 

Σκοπός 

Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να αναλύσει τις 

δεξιότητες και τις ικανότητες των καθοδηγούμενων και να 

επισημάνει τυχόν αδύναμα σημεία τους. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

5.3: Ολοκληρωμένη Καθοδήγηση Μετά τον COVID – Τι 

Μάθαμε; (Δημιουργία εμπιστοσύνης και προσδοκιών) 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 
Ατομική Δραστηριότητα  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 
Δραστηριότητα εντός ή εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Φύλλο εργασίας της ανάλυσης SWOT 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Ο συντονιστής εξηγεί στους συμμετέχοντες ότι πρόκειται να πραγματοποιήσουν μια 

ανάλυση SWOT για να κατανοήσουν καλύτερα τα ισχυρά σημεία, τις δεξιότητες και τα 

αδύναμα σημεία τους. Εξηγήστε στους συμμετέχοντες τι είναι κάθε τμήμα και ζητήστε 

τους να συμπληρώσουν το φύλλο εργασίας για την κατανόηση του εαυτού τους.  

2. Ισχυρά σημεία – ερωτήσεις:  

• Σε τι είστε πραγματικά καλός; 

• Ποιες δεξιότητες αναγνωρίζουν οι άλλοι σε εσάς και για ποιο πράγμα 

ανταμείβεστε; 

• Τι κάνετε καλύτερα από τα περισσότερα άτομα με τα οποία συνεργάζεστε; 

• Για τι είστε περισσότερο περήφανος; 

• Σε ποιες εμπειρίες, πόρους ή συνδέσεις έχετε πρόσβαση στις οποίες δεν έχουν 

οι άλλοι; 

3. Αδύναμα σημεία – ερωτήσεις:  

• Ποιες δεξιότητες προσπαθείτε να κατακτήσετε; 

• Τι κάνετε μόνο επειδή πρέπει, για να ικανοποιήσετε τις απαιτήσεις της 

εργασίας; 

• Υπάρχουν μία ή δύο πτυχές της προσωπικότητάς σας που σας εμποδίζουν; 

• Τι προσδιορίζουν πιο συχνά οι άλλοι ως αδύναμο σημείο σας; 

• Πού είστε ευάλωτος; 

• Σε ποια σημεία, που έχουν οι άλλοι, σας λείπει η εμπειρία, οι πόροι ή οι 

συνδέσεις; 
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Ολοκληρωμένης Καθοδήγησης 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

4. Ευκαιρίες – ερωτήσεις:  

• Με ποιους τρόπους μπορείτε να εκμεταλλευτείτε τα ισχυρά σας σημεία; 

• Ποιες ευκαιρίες είναι ανοιχτές για άτομα που κάνουν καλά αυτά τα πράγματα; 

• Τι θα θέλατε να κάνετε για να είστε καλός; 

• Πώς μπορείτε να ελαχιστοποιήσετε τα αδύναμα σημεία σας; Αν αυτά δεν σας 

εμπόδιζαν πλέον, τι θα μπορούσατε να κάνετε; 

• Πού παρατηρείτε τη μεγαλύτερη πιθανή ανάπτυξη για τον εαυτό σας: στην 

παρούσα εταιρεία σας, σε έναν διαφορετικό οργανισμό, σε έναν άλλο κλάδο ή 

σε μια εντελώς ξεχωριστή σταδιοδρομία; 

• Ποιες τάσεις έχουν αντίκτυπο στην παρούσα σταδιοδρομία σας ή σε αυτή που 

σκέφτεστε να ακολουθήσετε; 

5. Προκλήσεις – ερωτήσεις:  

• Υπάρχουν γενικές απειλές που πρέπει να σκεφτείτε; 

• Αν δεν αντιμετωπίσετε τα αδύναμα σημεία σας, τι προβλήματα θα μπορούσαν 

να προκαλέσουν; 

• Τι εμπόδια μπορεί να αντιμετωπίσετε; 

• Ποια εμπόδια έχουν ξεπεράσει άλλτα άτομα όταν προσπαθούν να φτάσουν εκεί 

που θέλετε να πάτε; 

6. Αναστοχασμός: Έχετε μια πιο ξεκάθαρη εικόνα του εαυτού σας; Πώς μπορεί αυτό να 

σας βοηθήσει; 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα ανάλυσης προσωπικών 

δεξιοτήτων μπορεί να πραγματοποιηθεί είτε ατομικά σε προσωπικό επίπεδο (ο κάθε 

συμμετέχων θέτει τους προσωπικούς του στόχους), είτε με τη βοήθεια και την υποστήριξη του 

καθοδηγητή. Σε μια σχέση καθοδηγητή – καθοδηγούμενου είναι πολύ σημαντικό να 

αντιλαμβάνεστε με τον ίδιο τρόπο τις δεξιότητες και τις ικανότητες που έχει ήδη ο 

καθοδηγούμενος, ώστε να τον ενισχύσετε καθώς και να κατανοήσει τα αδύναμα σημεία του.  
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
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Προσωπική Ανάλυση SWOT 

 

Όνομα: ____________________________________________________________ 

 

Ισχυρά σημεία Αδύναμα σημεία 

Ευκαιρίες Προκλήσεις 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 25 της Εργαλειοθήκης: Μοντέλο Ρύθμισης Στόχων 

SMART  
Τίτλος δραστηριότητας Θέτοντας ξεκάθαρους και SMART στόχους 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να θέσετε σαφείς και 
SMART στόχους για τη διαδρομή της καθοδήγησής σας. 

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο 

5.3: Ολοκληρωμένη Καθοδήγηση Μετά τον COVID – Τι 
Μάθαμε; (Δημιουργία εμπιστοσύνης και προσδοκιών) 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εντός ή εκτός Διαδικτύου  

Απαραίτητα υλικά Φύλλο εργασίας στόχων SMART  
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Εξηγήστε στους συμμετέχοντες ότι το μοντέλο SMART είναι ένα από τα πιο γνωστά 

και χρησιμοποιούμενα μοντέλα όσον αφορά στον καθορισμό στόχων. Εμφανίστηκε για 

πρώτη φορά το 1981 σε ένα άρθρο στο Management Review (Doran, 1981) και 

βασίστηκε στο έργο που είχε πραγματοποιήσει προηγουμένως ο Locke τη δεκαετία 

του 1960. Έχει αποδειχθεί εξαιρετικά επιτυχημένο στη χρήση του τόσο για ατομικούς 

όσο και για ομαδικούς στόχους. 

2. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να δουν με κριτική ματιά την παρούσα κατάστασή 

τους και να προσπαθήσουν να βρουν τρόπους με τους οποίους θα μπορέσουν να τη 

βελτιώσουν. 

3. Εξηγήστε κάθε βήμα των στόχων SMART (φύλλο εργασίας) στους συμμετέχοντες και 

κατόπιν επιτρέψτε τους να εργαστούν μεμονωμένα στο προσωπικό τους σχέδιο 

ανάπτυξης και στη συνέχεια στο σχέδιο δράσης τους. 

4. Όταν τελειώσουν οι συμμετέχοντες, καλό θα ήταν να παρουσιάσουν τα προσωπικά 

τους σχέδια ανάπτυξης στις ομάδες τους και να μιλήσουν για αυτά, ώστε να 

δεσμευτούν στην ομάδα τους ότι θα πετύχουν τους στόχους τους. (Εάν υπάρχουν έως 

και 15 συμμετέχοντες στην ομάδα, θα παρουσιάσουν τα σχέδιά τους σε όλη την ομάδα) 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα καθορισμού στόχων μπορεί να 

πραγματοποιηθεί είτε ατομικά σε προσωπικό επίπεδο (ο κάθε συμμετέχων θέτει τους 

προσωπικούς του στόχους), είτε με τη βοήθεια και την υποστήριξη του καθοδηγητή. Σε μια 

σχέση καθοδηγητή – καθοδηγούμενου είναι πολύ σημαντικό να αντιλαμβάνεστε με τον ίδιο 

τρόπο και να έχετε το ίδιο όραμα σχετικά με τους στόχους που επιθυμείτε να επιτύχετε, 

προκειμένου να εντοπίσετε πιθανά εμπόδια που μπορεί να προκύψουν, να αντιμετωπίσετε 

προηγούμενα λάθη και να προσδιορίσετε τρόπους με τους οποίους ο καθοδηγητής μπορεί να 

βοηθήσει τον καθοδηγούμενο να επιτύχει τους στόχους του.  
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Μοντέλο Ρύθμισης Στόχων SMART 

 

Το μοντέλο SMART είναι ένα από τα πιο γνωστά και χρησιμοποιούμενα μοντέλα όσον αφορά 

στον καθορισμό στόχων. Εμφανίστηκε για πρώτη φορά το 1981 σε ένα άρθρο στο 

Management Review (Doran, 1981) και βασίστηκε στο έργο που είχε πραγματοποιήσει 

προηγουμένως ο Locke τη δεκαετία του 1960. Έχει αποδειχθεί εξαιρετικά επιτυχημένο στη 

χρήση του τόσο για ατομικούς όσο και για ομαδικούς στόχους.  

 

Το SMART σημαίνει:  

Συγκεκριμένος (Specific) – Κάθε στόχος πρέπει να είναι συγκεκριμένος και όσο το δυνατόν 

πιο ξεκάθαρος. Μπορείτε να έχετε πολλούς στόχους, αλλά ο καθένας πρέπει να είναι 

ξεκάθαρος.  

Μετρήσιμος (Measurable) – Κάθε στόχος πρέπει επίσης να έχει σαφώς καθορισμένη μέθοδο 

μέτρησης για το πώς μπορεί να μετρηθεί – είτε για την πρόοδο είτε για τον τελικό στόχο.  

Εφικτός (Achievable) – Μπορεί να είναι εύκολο να παρασυρθείτε όταν θέτετε στόχους, αλλά 

ένας στόχος που τελικά δεν είναι εφικτός θα μειώσει το κίνητρό σας. Διατηρήστε τους στόχους 

μικρούς και εφικτούς. Μπορείτε πάντα να βασιστείτε σε αυτούς και να τους ενισχύσετε 

αργότερα.  

Σχετικός (Relevant) – Σε αυτό το σημείο μπορεί να αποδώσει να αφιερώσετε λίγο χρόνο για 

να σχεδιάσετε τους στόχους σας. Δεν έχει νόημα να επιδιώκετε έναν στόχο που δεν ενισχύει 

τις βασικές σας αξίες ή στις τελικές επιθυμίες για τη ζωή σας. Βεβαιωθείτε ότι κάθε στόχος 

είναι σχετικός με εσάς. 

Με χρονικό όριο (Time-Bound) – Αυτό συνδέεται ομαλά με το βήμα του εφικτού. Βεβαιωθείτε 

ότι έχετε θέσει ρεαλιστικές προθεσμίες για κάθε στόχο και ότι απαιτούνται βήματα για να σας 

διατηρήσουν συγκεντρωμένους και παρακινημένους.  

Το μοντέλο SMART έχει καταστεί ευρέως αποδεκτό ως το βασικό μοντέλο και νομίζω ότι αυτό 

συμβαίνει επειδή μπορεί να εφαρμοστεί σε απλούς και σύνθετους στόχους, εργασιακούς 

στόχους, προσωπικούς στόχους, ατομικούς και ομαδικούς στόχους. Είναι ένα εξαιρετικά 

προσαρμόσιμο μοντέλο με πολύ σαφή δομή που μπορεί να χρησιμοποιηθεί με άλλα εργαλεία 

σχεδιασμού και επιχειρήσεων για την επίτευξη μεγάλων στόχων. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 26 της Εργαλειοθήκης: Σχεδιασμός της κατανόησης   
Τίτλος δραστηριότητας Προσωπική ανάλυση SWOT 

Σκοπός Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι να αναλύσει τις 

δεξιότητες και τις ικανότητες του καθοδηγούμενου και να 

επισημάνει τυχόν αδύναμα σημεία του. 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

5.3: Ολοκληρωμένη Καθοδήγηση Μετά τον COVID – Τι 

Μάθαμε; (Να είστε όσο πιο επικοινωνιακοί γίνεται) 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα  

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εντός ή εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Διαφορετικές εικόνες (παραδείγματα εδώ) 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Χωρίστε τους συμμετέχοντες σε ζευγάρια και ζητήστε τους να καθίσουν πλάτη με 

πλάτη. 

2. Δώστε σε ένα μέλος του ζευγαριού μια εικόνα που δεν πρέπει να εμφανιστεί στον άλλο. 

3. Το άτομο με την εικόνα πρέπει να δώσει οδηγίες στο ζευγάρι του για να τη ζωγραφίσει, 

αλλά να μην πει τι είναι για παράδειγμα «ζωγραφίστε έναν κύκλο, σχεδιάστε άλλους 

δύο κύκλους μέσα στον κύκλο περίπου στη μέση». 

4. Συγκρίνετε το σχέδιο με το πρωτότυπο. 

5. Μοιράστε περισσότερες φωτογραφίες και ζητήστε από τους συμμετέχοντες να 

ανταλλάξουν ρόλους. 

6. Το άτομο με την εικόνα μπορεί να δώσει οδηγίες με παρόμοιο τρόπο όπως στο μέρος 

1, αλλά αυτή τη φορά το άτομο που σχεδιάζει μπορεί να υποβάλλει ερωτήσεις με 

μονολεκτική απάντηση και το άτομο με την εικόνα μπορεί να παρακολουθήσει κατά τη 

διάρκεια του σχεδιασμού. Η μισή ομάδα μπορεί να ξεκινήσει λέγοντας στο άτομο ποιο 

είναι το αντικείμενο. 

7. Αξιολόγηση – αναστοχασμός:  

• Σας βοήθησε ώστε να μπορείτε να υποβάλλετε ερωτήσεις; 

• Σας βοήθησε να μάθετε ποιο είναι το αντικείμενο … ο ξεκάθαρος στόχος σας; 

• Συσχετίστε αυτή τη διαδικασία με την επικοινωνία με τους καθοδηγούμενους. 

→ Είναι πάντα σαφές το μήνυμά σας; Υπάρχει κάποιος δίαυλος για να 

παρέχετε και να λαμβάνετε ανατροφοδότηση; Τι μπορεί να επηρεάσει το 

μήνυμα; 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα στοχεύει να βοηθήσει τους 

συμμετέχοντες να κατανοήσουν πόσο σημαντική είναι η επικοινωνία σε μια σχέση 

καθοδηγητή-καθοδηγούμενου. Οι καθοδηγούμενοι πρέπει να μπορούν να υποβάλλουν 

ερωτήσεις όταν δεν καταλαβαίνουν κάτι ή όταν κάτι δεν τους είναι ξεκάθαρο. Επίσης, υπάρχει 

η ανάγκη να δημιουργηθεί ένα ασφαλές περιβάλλον στο οποίο οι καθοδηγούμενοι να 

αισθάνονται ότι αλληλεπιδρούν ισότιμα με τον καθοδηγητή τους.   
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όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

 

Σχεδιασμός της κατανόησης 
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Δραστηριότητα 27 της Εργαλειοθήκης: Πολιτικές και πρακτικές 

μάθησης με βάση την εργασία  
Τίτλος δραστηριότητας Διαθέσιμες πολιτικές και πρακτικές μάθησης με βάση την 

εργασία στη χώρα σας 

Σκοπός Να γνωρίσετε τις πολιτικές μάθησης με βάση την εργασία σε 

επίπεδο ΕΕ και σε εθνικό επίπεδο, καθώς και την ποικιλία των 

πρακτικών WBL που μπορείτε να εφαρμόσετε με τους 

καθοδηγούμενούς σας 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

6.1:1 Τι είναι η Μάθηση με Βάση την Εργασία; 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά - Υπολογιστής με σύνδεση στο Διαδίκτυο 

- Φύλλα χαρτιού, χρωματιστά στιλό 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

Παρόλο που υπάρχουν ομοιότητες σε επίπεδο ΕΕ, οι πολιτικές και οι πρακτικές WBL μπορεί 

να διαφέρουν σε εθνικό επίπεδο και μερικές φορές μπορεί να υπάρχουν διαφορές στον τρόπο 

ενεργοποίησης / υλοποίησης μιας δραστηριότητας WBL ακόμη και μεταξύ περιοχών της ίδιας 

χώρας. 

Οι καθοδηγητές θα πρέπει να γνωρίζουν τις ενδεχόμενες απαιτήσεις (για παράδειγμα, την 

ηλικία, το μορφωτικό επίπεδο, κ.λπ.) και τα απαραίτητα έγγραφα για τη δημιουργία 

οποιουδήποτε είδους WBL [για παράδειγμα, μαθητεία, πρακτική άσκηση, απόκτηση 

ειδικότητας εκτός και εντός του προγράμματος σπουδών, Εγγυήσεις για την Νεολαία (Youth 

guarantee), εθελοντική υπηρεσία κ.λπ.].  

Οδηγίες για καθοδηγητές: 

1. Αρχικά οι καθοδηγητές θα πρέπει να επισκεφθούν την παρακάτω σελίδα από τον 

ιστότοπο του CEDEFOP https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/apprenticeships-

work-based-learning. 

2. Από αυτή τη σελίδα, μπορούν να έχουν πρόσβαση σε πολλά αρχεία προκειμένου να 

συγκρίνουν προγράμματα μαθητείας σε διάφορες χώρες της ΕΕ. Συνιστούμε 

ανεπιφύλακτα στους καθοδηγητές να διαβάσουν αυτό το αρχείο: 

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4166 (ειδικότερα το κεφάλαιο 4). 

3. Ως δεύτερο βήμα, θα αναζητήσουν στο Διαδίκτυο άλλες υπάρχουσες πολιτικές και 

πρακτικές WBL στη χώρα τους. 

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4166
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4. Θα αναλύσουν τις διάφορες δραστηριότητες WBL και θα σημειώσουν τα αποτελέσματα 

της αναζήτησής τους δημιουργώντας ένα συγκρίσιμο σχήμα που περιλαμβάνει (αλλά 

χωρίς περιορισμό) τις ακόλουθες πληροφορίες: 

- Ελάχιστη απαιτούμενη ηλικία 

- Τελικό όριο ηλικίας 

- Απαιτούμενο ελάχιστο μορφωτικό  

- Δυνατότητα παροχής μισθού 

- Ελάχιστη διάρκεια. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα παρουσιάζει στους καθοδηγητές 

τις διαφορετικές πολιτικές και πρακτικές της ΕΕ σε σχέση με το WBL. Είναι σημαντικό οι 

καθοδηγητές να γνωρίζουν τις διαφορετικές υπάρχουσες ευκαιρίες και να τις έχουν συγκρίνει 

ώστε να μπορούν να προσφέρουν την καταλληλότερη ευκαιρία στους καθοδηγούμενούς τους. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
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Δραστηριότητα 28 της Εργαλειοθήκης: Το δικό σας προφίλ μιας 

σελίδας  
Τίτλος δραστηριότητας Το δικό σας προφίλ μιας σελίδας 

Σκοπός - Να δημιουργήσετε σχέση μεταξύ καθοδηγητή και 

καθοδηγούμενου 

- Να κατανοήσετε πώς να υποστηρίξετε καλύτερα τον 

καθοδηγούμενό σας 

- Να ξεκινήσετε να χρησιμοποιείτε το προφίλ μιας σελίδας ως 

εργαλείο για την εξατομίκευση των εμπειριών WBL σε μια 

ολοκληρωμένη προσέγγιση καθοδήγησης 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

2 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Φύλλα χαρτιού, στιλό, εκτυπωμένο αντίγραφο ενός προτύπου 

προφίλ μιας σελίδας με δυνατότητα λήψης από το: 

http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-

practice/one-page-profiles/one-page-profile-templates/ 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Στον παρακάτω σύνδεσμο μπορείτε να βρείτε δωρεάν πρότυπα για να αναπτύξετε ένα 

προφίλ μιας σελίδας: 

http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-practice/one-page-

profiles/one-page-profile-templates/ 

2. Επιλέξτε αυτό που ταιριάζει καλύτερα στις ανάγκες σας και εκτυπώστε ένα αντίγραφο 

για τον καθοδηγούμενό σας. 

3. Ξεκινήστε μια συζήτηση με τον καθοδηγούμενό σας και βοηθήστε τον/την να 

ανακαλύψει: Τι είναι σημαντικό για μένα; Τι εκτιμούν τα άτομα σε μένα; Πώς θέλω να 

με υποστηρίζουν; 

4. Στο τέλος της συνομιλίας με τον καθοδηγούμενό σας, ζητήστε του/της να συμπληρώσει 

το προφίλ μιας σελίδας σύμφωνα με τα αποτελέσματα του διαλόγου που μόλις είχατε. 

5. Όταν το ολοκληρώσει, διαβάστε τι έγραψε και, εάν χρειάζεται, διευκρινίστε τις πτυχές 

που βρίσκετε ασαφείς. 

6. Το προφίλ μιας σελίδας μπορεί να αποτελέσει το σημείο εκκίνησης για να 

δημιουργήσετε μια εμπειρία WBL για τον καθοδηγούμενό σας και με αυτόν. Τόσο ο 

καθοδηγούμενος όσο και εσείς θα έχετε μια παρουσίαση του εαυτού του/της σε μία 

μόνο σελίδα και οι δύο θα γνωρίζετε τι πρέπει να λάβετε υπόψη για την ομαλή 

υλοποίηση της δραστηριότητας WBL. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα βοηθά τους καθοδηγητές να 

κατανοήσουν πώς τα προφίλ μιας σελίδας μπορούν να τους βοηθήσουν να προσφέρουν μια 

πιο εξατομικευμένη υπηρεσία, όταν εφαρμόζουν εμπειρίες WBL για τους καθοδηγούμενούς 

τους σε ένα ολοκληρωμένο μοντέλο καθοδήγησης. 
  

http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-practice/one-page-profiles/one-page-profile-templates/
http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-practice/one-page-profiles/one-page-profile-templates/
http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-practice/one-page-profiles/one-page-profile-templates/
http://helensandersonassociates.co.uk/person-centred-practice/one-page-profiles/one-page-profile-templates/
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Δραστηριότητα 29 της Εργαλειοθήκης: Σχέδιο Μάθησης για την 

εμπειρία σας στη WBL  
Τίτλος δραστηριότητας Αναπτύξτε το Προσωπικό Σχέδιο Μάθησης για την εμπειρία 

σας στη WBL 

Σκοπός Μάθετε πώς να δημιουργείτε ένα Προσωπικό Σχέδιο 

Μάθησης για τη δραστηριότητα WBL 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

6.2: Οδηγίες για τη Χρήση της Μάθησης με Βάση την Εργασία 

ως Μέρος μιας Προσέγγισης Ολοκληρωμένης Καθοδήγησης 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Στιλό, πρότυπο Προσωπικού Σχεδίου Εκμάθησης 

(εμπεριέχεται το έγγραφο προς εκτύπωση) 
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Αυτό το εργαλείο θα πρέπει να χρησιμοποιείται κατά τη διάρκεια ολόκληρης της 

δραστηριότητας της WBL. Στην αρχή, ακριβώς πριν ξεκινήσει η δραστηριότητα WBL, 

ο καθοδηγητής θα πρέπει να συναντήσει τον καθοδηγούμενο και να συζητήσει μαζί του 

σχετικά με βραχυπρόθεσμους και μακροπρόθεσμους μαθησιακούς στόχους σε σχέση 

με αυτήν την εμπειρία. Προκειμένου να τεθούν ρεαλιστικοί και χρονικά περιορισμένοι 

στόχοι, οι καθοδηγητές μπορούν να χρησιμοποιήσουν την τεχνική στόχων SMART για 

να υποστηρίξουν τον καθοδηγούμενο στον καθορισμό των στόχων. Τα αποτελέσματα 

της συνομιλίας τους θα συνοψιστούν στο Προσωπικό Σχέδιο Μάθησης κάτω από τις 

επικεφαλίδες «Βραχυπρόθεσμοι Στόχοι» και «Μακροπρόθεσμοι Στόχοι». 

2. Σε μια επόμενη συνάντηση, ο καθοδηγητής και ο καθοδηγούμενος θα συζητήσουν την 

εργασία που έγινε κατά τη διάρκεια της WBL και πώς πήγε. Θα σημειώσουν στο 

έγγραφο αυτές τις πληροφορίες. Στην ενότητα «Επισκόπηση», θα καταγράψουν τι 

μπορεί να κάνει ο καθοδηγούμενος τώρα και σε ποιες πτυχές πρέπει να εργαστεί 

ακόμα. 

3. Εάν χρειαστεί, θα αναθεωρήσουν το Σχέδιο Μάθησης. 

4. Θα επαναλαμβάνουν αυτή τη συζήτηση και θα ενημερώνουν αυτό το έγγραφο όποτε 

το επιθυμούν σε όλη την εμπειρία της WBL. 

5. Με αυτόν τον τρόπο, αυτό το εργαλείο θα βοηθήσει τόσο τους καθοδηγητές όσο και 

τους καθοδηγούμενους να ελέγξουν την πρόοδό τους κατά τη διάρκεια της WBL σε 

σχέση με τους στόχους που είχαν θέσει στην αρχή. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα υποδεικνύει στους καθοδηγητές 

πώς να χρησιμοποιούν το Προσωπικό Σχέδιο Μάθησης για τη WBL, σε περίπτωση που δεν 

έχουν καθόλου ή έχουν μικρή εμπειρία στη χρήση του εργαλείου. Αυτό το εργαλείο είναι 

ιδιαιτέρως χρήσιμο για μακροπρόθεσμες δραστηριότητες WBL, όπως η πρακτική άσκηση. 
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Πρότυπο για το προσωπικό Σχέδιο Μάθησης 

Προσωπικό ΣΧΕΔΙΟ ΜΑΘΗΣΗΣ 

 

Όνομα και επώνυμο του καθοδηγούμενου: _______________________________________ 

Εργασιακή εμπειρία WBL: _______________________ 

 

Πληροφορίες για την αρχική συνέντευξη – 
συμπεριλαμβανομένων των αναγκών 
υποστήριξης 

 

Βραχυπρόθεσμοι στόχοι  
 
 
 

Μακροπρόθεσμοι στόχοι  
 
 
 

Αρχείο εκμάθησης     Εργασία που 
ολοκληρώθηκε 

Πώς πήγε 

 
 
 
 

 

Ανασκόπηση  

Τώρα μπορώ να 
 
 
 

 

Πρέπει ακόμα να προσπαθήσω 
 
 
 

 

Αναθεωρημένο Σχέδιο  

 
 
 
 

 

 

Ημερομηνία: __________          Υπογραφή καθοδηγούμενου: _______________ 

 

Υπογραφή καθοδηγητή: _____________________ 
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Δραστηριότητα 30 της Εργαλειοθήκης: Πώς να προσελκύσετε τους 

εργοδότες στη WBL; 

Τίτλος δραστηριότητας Πώς να προσελκύσετε εργοδότες στη WBL; Αναστοχασμός για 

καθοδηγητές για την πρώτη επαφή με τους εργοδότες 

Σκοπός Να προβληματιστούν οι καθοδηγητές σχετικά με την πρώτη 

επαφή με εταιρείες, προκειμένου να σκεφτούν τις πιο 

κατάλληλες στρατηγικές για τη πρόκληση και τη συμμετοχή 

τους σε δραστηριότητες WBL που απευθύνονται σε ιδιαιτέρως 

μειονεκτούντες νέους NEET 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

6.3: Συμμετοχή των Εργοδοτών σε Πρωτοβουλίες Μάθησης με 

Βάση την Εργασία 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ομαδική  

Διάρκεια 40 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

 

Απαραίτητα υλικά - Στιλό και φύλλα χαρτιού για να τηρούν σημειώσεις οι 

παρατηρητές 

- Μαρκαδόροι και πίνακας παρουσιάσεων για τη φάση 

ανατροφοδότησης και απολογισμού 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

Αυτή η δραστηριότητα έχει σχεδιαστεί για τους καθοδηγητές. Συγκεντρώνονται όλα τα άτομα 

που εργάζονται ως καθοδηγητές στον οργανισμό σας για να εκτελέσουν αυτή τη 

δραστηριότητα. 

Οδηγίες: 

1. Για αυτό το παιχνίδι ρόλων χωρίστε τη μεγάλη ομάδα σε μικρότερες ομάδες (3 άτομα 

η κάθε ομάδα). 

2. Ένα άτομο αναπαριστά τον καθοδηγητή που τηλεφωνεί στην εταιρεία και ζητά να 

μιλήσει με τον διευθυντή ανθρώπινου δυναμικού ή τον εργοδότη, ένα άλλο άτομο 

αναπαριστά τον εργοδότη ή τον διευθυντή ανθρώπινου δυναμικού και το τελευταίο 

άτομο αναπαριστά τον παρατηρητή. Αλλάξτε τους ρόλους κάθε 5 λεπτά, ώστε αυτό το 

μέρος της δραστηριότητας να διαρκεί περίπου 15 λεπτά. Κάθε συμμετέχων θα πρέπει 

να αναπαραστήσει τον καθοδηγητή (που κάνει το τηλεφώνημα). 

3. Στόχος είναι οι συμμετέχοντες να έχουν μια αίσθηση για το πόσο θα πρέπει να 

διαρκέσει ένα τέτοιο τηλεφώνημα και ποια θέματα συζητούνται (και πώς) προκειμένου 

να προκαλέσουν τη συμμετοχή και να συμπεριλάβουν εταιρείες στη WBL. 
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4. Εφόσον κάθε μικρότερη ομάδα έχει εκτελέσει τα παιχνίδια ρόλων, όλοι οι καθοδηγητές 

μαζί διαχειρίζονται μια ομαδική συζήτηση σχετικά με την εμπειρία και τα συναισθήματά 

τους κατά την 1η επαφή με μια εταιρεία (η οποία μπορεί να είναι τόσο μια τηλεφωνική 

κλήση ή μια συνάντηση διά ζώσης). Θα περιγράψουν αυτή τη δραστηριότητα 

χρησιμοποιώντας ορισμένες ερωτήσεις, όπως για παράδειγμα: 

- Πώς ένιωσα που πρότεινα στην εταιρεία να συμμετάσχει σε μια 

εμπειρία WBL; 

- Τι μου φάνηκε απαιτητικό / δύσκολο; 

- Πώς πρέπει να αναφέρω / εξηγήσω την ομάδα-στόχο που πρόκειται 

να φιλοξενήσουν στη WBL; 

- Πώς ήταν η ροή της επικοινωνίας; Ήμουν αρκετά πειστικός; 

- Σε ποιες πτυχές πρέπει να δώσουμε έμφαση για την προσέλκυση / 

συμμετοχή εταιρειών; 

- Ποια στοιχεία είναι σημαντικά σε μια πρώτη επαφή; 

5. Καθώς έχουν αναπαραστήσει επίσης τους παρατηρητές, θα παρέχουν 

ανατροφοδότηση σχετικά με αυτό που είδαν όταν άλλοι αναπαριστούσαν τον ρόλο του 

καθοδηγητή και του διευθυντή ανθρώπινου δυναμικού. 

6. Σε έναν πίνακα παρουσιάσεων, ένας από τους καθοδηγητές επισημαίνει τα πιο 

σημαντικά στοιχεία που προκύπτουν από τη συζήτηση και προσπαθεί να καθορίσει 

ορισμένες στρατηγικές που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη συμμετοχή εταιρειών 

σε δραστηριότητες WBL, οι οποίες απευθύνονται σε ιδιαιτέρως μειονεκτούντες νέους 

NEET. 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα βοηθά τους καθοδηγητές να 

αναστοχαστούν και να εντοπίσουν κατάλληλες στρατηγικές για τη συμπερίληψη και την 

πρόκληση συμμετοχής των εταιρειών σε δραστηριότητες WBL στο πλαίσιο μιας 

ολοκληρωμένης προσέγγισης καθοδήγησης. Αυτό αποτελεί ένα βασικό στοιχείο, ειδικά όταν 

πρέπει να προκαλέσετε τη συμμετοχή εταιρειών σε δραστηριότητες WBL που απευθύνονται 

σε ιδιαιτέρως μειονεκτούντες νέους NEET. 
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Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
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υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 31 της Εργαλειοθήκης: Ανάπτυξη του προσωπικού 

σας ημερολογίου  

Τίτλος δραστηριότητας Ανάπτυξη του προσωπικού σας ημερολογίου για τη 

δραστηριότητα WBL 

Σκοπός - Να συμμετέχουν οι καθοδηγούμενοι σε μια διαδικασία 

αναστοχασμού κατά τη διάρκεια της εμπειρίας WBL 

- Να βοηθήσετε τους καθοδηγούμενους να αναγνωρίσουν 

την πρόοδό τους, να αυξήσουν τα κίνητρά τους στις 

δραστηριότητες WBL 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

6.4: Παρακίνηση του Καθοδηγούμενού σας για μια Εμπειρία 

Μάθησης με Βάση την Εργασία 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ομαδική 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

 

Απαραίτητα υλικά Φύλλα χαρτιού, χρωματιστά στιλό και μαρκαδόροι 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

Η χρήση ημερολογίου αποτελεί μια καλή μέθοδο για να βοηθήσει τους νέους πελάτες να 

καταγράψουν και να αναστοχαστούν σχετικά με την εμπειρία τους στη WBL. Μέσω μιας 

διαδικασίας αναστοχασμού, τα ημερολόγια βοηθούν τόσο τους καθοδηγητές όσο και τους 

καθοδηγούμενους να αξιολογήσουν εάν έχουν επιτευχθεί τα προκαθορισμένα μαθησιακά 

αποτελέσματα. 

Επιπλέον, ο καθοδηγητής μπορεί να χρησιμοποιήσει τις σημειώσεις που βρίσκονται στο 

προσωπικό ημερολόγιο του καθοδηγούμενου για να αλληλεπιδράσει μαζί του κατά τη διάρκεια 

της συνομιλίας και να τον παρακινήσει / υποστηρίξει περαιτέρω σε όλη τη δραστηριότητα της 

WBL (ειδικά αν πρόκειται για μεγαλύτερη εμπειρία όπως η πρακτική). 

Για να παρακινήσετε τους καθοδηγούμενους να χρησιμοποιήσουν ένα προσωπικό ημερολόγιο 

κατά τη διάρκεια της WBL τους, είναι χρήσιμο να μοιραστείτε μαζί τους το περιεχόμενό του. 

Εάν οι νέοι πελάτες δημιουργούν το περιεχόμενο του ημερολογίου τους καθώς και τον 

σχεδιασμό γραφικών, θα αισθάνονται μεγαλύτερη αφοσίωση για να το συμπληρώσουν. 

Οδηγίες για τους καθοδηγητές: 

1. Οργανώστε μια μικρή ομαδική δραστηριότητα με τους καθοδηγούμενούς σας. 
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2. Συζητήστε στην ομάδα τι πρέπει να συμπεριληφθεί σε ένα προσωπικό ημερολόγιο που 

θα τους βοηθούσε να αναστοχαστούν και να αποφασίσουν εάν η εργασιακή εμπειρία 

ήταν επιτυχής, απαιτητική κ.λπ. Ο καθοδηγητής μπορεί να δείξει μερικά παραδείγματα 

ημερολογίων, εάν το επιθυμεί. Το περιεχόμενο μπορεί να περιλαμβάνει ερωτήσεις για 

αναστοχασμό όπως:  

- Είχατε προβληματισμούς ή ανησυχίες για τη WBL σήμερα; 

- Τι έκανα σήμερα; 

- Τι έμαθα σήμερα; 

- Ποιο ήταν το πιο εύκολο μέρος της εμπειρίας WBL σήμερα; 

- Σε τι δυσκολεύτηκα σήμερα; 

- Ποια νέα γεγονότα ή γλώσσα συνάντησα σήμερα; 

- Ποιες νέες δεξιότητες βελτίωσα/απέκτησα σήμερα; 

3. Στη συνέχεια, ζητήστε από την ομάδα να δημιουργήσει σε ζευγάρια ή μεμονωμένα το 

προσωπικό της ημερολόγιο και μην ξεχάσετε να τους ζητήσετε να δημιουργήσουν τον 

προσωπικό τους σχεδιασμό γραφικών! 

4. Εν κατακλείδι, ζητήστε από τους καθοδηγούμενούς σας να ενημερώσουν το 

προσωπικό ημερολόγιο κατά τη διάρκεια ολόκληρης της εμπειρίας της WBL! 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Αυτή η δραστηριότητα προσπαθεί να προκαλέσει τη 

συμμετοχή και να παρακινήσει τους καθοδηγούμενους για τη WBL. Κατά τη δημιουργία του 

δικού τους εργαλείου για αναστοχασμό, οι καθοδηγούμενοι θα ενισχύσουν τα κίνητρά τους στη 

WBL, ενώ οι καθοδηγητές θα πρέπει να είναι σε θέση να ενδυναμώσουν και να αυξήσουν την 

αυτοεκτίμηση των καθοδηγούμενων. Οι καθοδηγητές θα είναι επίσης σε θέση να τους 

παρακινήσουν καλύτερα ώστε να αναστοχαστούν τι μαθαίνουν / βελτιώνουν σε όλη τη 

δραστηριότητα της WBL. 
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Δραστηριότητα 32 της Εργαλειοθήκης: Ο εαυτός μας και η εξωτερική 
αντίληψη  

Τίτλος δραστηριότητας Ο εαυτός μας και η εξωτερική αντίληψη 

Σκοπός Να παρέχετε τη δυνατότητα στον καθοδηγούμενο να λάβει 

ανατροφοδότηση από τα άτομα του περιβάλλοντός του/της 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

7.1: Η Σημασία της Αναγνώρισης της Προηγούμενης 

Μάθησης 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Ερωτήσεις για τον καθοδηγούμενο 
 

 
Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Εισάγετε τον καθοδηγούμενο στη δραστηριότητα. Η αυτοαξιολόγηση είναι το πρώτο 

ουσιαστικό βήμα για να γνωρίσει κανείς τις ικανότητες και τα κίνητρά του μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν το περιβάλλον και οι εξωτερικές απόψεις και έμπιστα άτομα που 

γνωρίζουν τον καθοδηγούμενο μπορούν να παράσχουν ανατροφοδότηση: Σε τι 

πιστεύουν ότι είμαι καλός; Τι με κάνει ξεχωριστό; Ποιο είναι το επαγγελματικό μου 

όραμα; 

2. Υποβάλλετε ερωτήσεις, στις οποίες θα πρέπει να απαντήσει ο καθοδηγούμενος 

(μπορείτε να προσαρμόσετε αυτές τις ερωτήσεις σχετικά με την ατομική κατάσταση 

του καθοδηγούμενου, παρακάτω θα βρείτε παραδείγματα): 

• Είμαι καλός σε αυτό. 

• Με κάνει να νιώθω ανασφάλεια. 

• Δεν μου αρέσει καθόλου αυτό. 

• Αυτό με ενδιαφέρει. 

• Αυτό είναι ξεχωριστό για μένα. 

• Αυτή είναι η εργασία των ονείρων μου.  

3. Αναστοχαστείτε τις απαντήσεις με τον καθοδηγούμενό σας (Γιατί προέβη σε αυτήν την 

επιλογή; Μπορεί ο καθοδηγούμενος να παράσχει παραδείγματα;) 

4. Ζητήστε από τον καθοδηγούμενο να προωθήσει αυτές τις ερωτήσεις σε άτομα στο 

περιβάλλον του, για παράδειγμα στην οικογένεια, τους φίλους, τους δασκάλους, την 

επαγγελματική υποστήριξη, τα μέλη μιας λέσχης κ.λπ. Επιτρέψτε σε άλλα άτομα να 

παρέχουν ανατροφοδότηση στον καθοδηγούμενο ως μια επισκόπηση της εξωτερικής 

τους αντίληψης. 

5. Αναστοχαστείτε τα αποτελέσματα και συγκρίνετε τις απαντήσεις με την προσωπική 

εκτίμηση. Ποια σημεία είναι κοινά; Ποιες απαντήσεις είναι διαφορετικές; Μπορεί ο 

καθοδηγούμενος να εξηγήσει γιατί; Λάβετε υπόψη ότι αυτές οι πληροφορίες μπορούν 
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να είναι χρήσιμες κατά την εύρεση του κατάλληλου επαγγελματικού οράματος καθώς 

και για το περιεχόμενο των εφαρμογών3. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Η σύγκριση της δικής μου αξιολόγησης και της 

αξιολόγησης των ανθρώπων του περιβάλλοντός μου μπορεί να δημιουργήσει μια βαθιά 

αντίληψη. Ίσως αυτό να κρύβει ικανότητες, δυνατότητες και τομείς κινήτρων που δεν μπορώ 

να δω. Ο καθοδηγητής μπορεί συνεπώς να επισημάνει τα πιθανά τυφλά σημεία και ο 

καθοδηγούμενος μαθαίνει να μιλά για τον εαυτό του και τις ικανότητές του. 

  

                                                           
3 χρησιμοποιήστε, επομένως, τις δραστηριότητες: «εστίαση στα ισχυρά σημεία» και «πεδία μάθησης» 
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Δραστηριότητα 33 της Εργαλειοθήκης: Ενισχύστε τα ισχυρά σημεία  

Τίτλος δραστηριότητας Ενισχύστε τα ισχυρά σημεία 

Σκοπός Να δείτε προσεκτικά, να κατανοήσετε και να χρησιμοποιήσετε 

τα δικά σας ισχυρά σημεία 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

7.1: Η Σημασία της Αναγνώρισης της Προηγούμενης 

Μάθησης 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Μεικτή: συνδυασμός πτυχών/δραστηριοτήτων εντός / εκτός 

Διαδικτύου  

Απαραίτητα υλικά Ένας τρόπος για να επεξεργαστείτε ένα κοινόχρηστο έγγραφο 
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Αρχικά θα πρέπει να μιλήσετε για τους λόγους για τους οποίους είναι πολύ σημαντικό να 

γνωρίζει κανείς και να χρησιμοποιεί τα ισχυρά του σημεία (αυτό δεν ισχύει μόνο για την 

προετοιμασία για συνεντεύξεις εισαγωγής), αλλά και για τους ιδιωτικούς στόχους, τις 

δραστηριότητες αναψυχής και φυσικά για την ανακάλυψη επαγγελματικών ενδιαφερόντων 

που συνδέονται με τις ικανότητες και τα ισχυρά σημεία ενός ατόμου. Επιπλέον, η 

αυτοεκτίμηση του καθοδηγούμενου μπορεί να αυξηθεί εάν οι ικανότητές του 

αντικατοπτρίζονται και υποβάλλονται σε επεξεργασία με παραδείγματα). 

2. Ανάλογα με το τεχνικό ενδιαφέρον και τις δεξιότητες του καθοδηγούμενου, ο ίδιος ή ο 

καθοδηγητής μπορεί να σημειώσει τα ισχυρά σημεία/δεξιότητες στην τεχνολογία που είναι 

προσβάσιμη και στους δύο (για παράδειγμα jamboard4, padlet5). Τα ακόλουθα σημεία 

πρέπει να υποβληθούν σε επεξεργασία και να συμπληρωθούν σε σχέση με αυτές τις 

δεξιότητες κατά τη διάρκεια της καθοδήγησης (μία σελίδα για κάθε ισχυρό σημείο):  

• Σε αυτές τις περιπτώσεις, χρησιμοποίησα 

τη δεξιότητα:  

• Αυτή είναι η ανατροφοδότηση που έλαβα 

σχετικά με αυτό το ισχυρό σημείο: 

• Επαγγέλματα στα οποία μπορώ να 

χρησιμοποιήσω καλά αυτήν τη δεξιότητα: 

• Αυτή η δεξιότητα είναι επίσης πολύ 

χρήσιμη στην ιδιωτική ζωή: 

3. Εάν ο καθοδηγούμενος δεν γνωρίζει τι να 

προσθέσει ή να γράψει, υποβάλλετέ του τις 

ερωτήσεις που προετοιμάστηκαν παραπάνω 

και δώστε παραδείγματα δεξιοτήτων και πρακτικής χρήσης. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε αυτά τα φύλλα σε όλη τη διαδικασία καθοδήγησης, εάν χρειάζεται. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Είναι χρήσιμο να μπορείτε να αναφέρετε τα ισχυρά σας 

σημεία. Επιπλέον, η δυνατότητα σύνδεσής τους με πρακτικά παραδείγματα και εμπειρίες από 

                                                           
4 https://jamboard.google.com/ 
5 https://padlet.com/dashboard 

Σχήμα 1: επιτρέψτε στον καθοδηγούμενο να 
προσθέσει κείμενο, εικόνες, αποσπάσματα 
κ.λπ. 
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το βιογραφικό κάποιου αποτελεί μια μεγάλη προστιθέμενη αξία για τη διαδικασία της 

καθοδήγησης και για τον ίδιο τον καθοδηγούμενο. 
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Δραστηριότητα 34 της Εργαλειοθήκης: Πού βρίσκονται τα ισχυρά 

μου σημεία;  

Τίτλος δραστηριότητας Πού βρίσκονται τα ισχυρά μου σημεία; 

Σκοπός Να ανακαλύψετε και να αναπτύξετε τις προσωπικές σας 
δυνατότητες και δεξιότητες 

Σχετίζεται με τα 
υποκεφάλαια 

7.2: Τυπική Μάθηση 
7.3: Μη Τυπική και Άτυπη Μάθηση 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός και/ή εντός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Μέθοδος, φύλλο ή κατάλογος πιθανών ικανοτήτων, 
Διαδικτυακό τεστ 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Υπάρχουν διάφοροι τρόποι για να εργαστείτε πάνω στα ισχυρά σημεία του 

καθοδηγούμενου. Εάν δεν υπάρχουν διαθέσιμα φύλλα εργασίας ή μέθοδοι, μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί ο ακόλουθος κατάλογος ικανοτήτων: 

• Προσωπικές ικανότητες: Αφοσίωση, προθυμία για μάθηση, αξιοπιστία, ανοχή 

απογοήτευσης, προσωπική ευθύνη, θετική στάση απέναντι στις αλλαγές, διαχείριση 

χρόνου. 

• Κοινωνικές και επικοινωνιακές ικανότητες: Διαπολιτισμική ικανότητα, ικανότητα 

αντιμετώπισης συγκρούσεων, ικανότητα εργασίας σε ομάδα, επικοινωνιακές 

δεξιότητες, προσαρμοστικότητα, κριτική ικανότητα, επιμονή. 

• Ικανότητες δραστηριότητας και δράσης: Πρωτοβουλία, αισιοδοξία, ανθεκτικότητα, 

ικανότητα αναστοχασμού, ικανότητα λήψης αποφάσεων 

• Επαγγελματικές και μεθοδολογικές ικανότητες: ειδικές τεχνικές γνώσεις για το 

επάγγελμα, γλωσσικές ικανότητες, τεχνικές μάθησης και εργασίας, πρακτική 

εργασιακή εμπειρία. 

2. Μιλήστε με τον καθοδηγούμενο για τις διάφορες ικανότητες. Τι αντιλαμβάνεται από αυτές 

τις ικανότητες; Αντιλαμβάνεται τους διάφορους τομείς; Αν όχι, διευκρινίστε τα μαζί.  

3. Ποια ισχυρά σημεία μπορεί να ταιριάζουν στον καθοδηγούμενο; Οι τομείς μπορούν να 

συνδεθούν με εμπειρίες από το σχολείο, τον ελεύθερο χρόνο ή την οικογένεια. Ο 

καθοδηγούμενος θα πρέπει να επιλέξει 5 ισχυρά σημεία και στη συνέχεια να αιτιολογήσει 

την επιλογή. Εάν αυτό είναι πολύ δύσκολο, οι επιμέρους τομείς μπορούν να συζητηθούν. 

Εναλλακτικά, τα διαδικτυακά τεστ μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως εισαγωγή6. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Η αναγνώριση των δυνατοτήτων του ατόμου είναι ένα 

σημαντικό βήμα για την ομάδα-στόχο. Ο χρόνος υλοποίησης πρέπει να συνδέεται με το 

κίνητρο του καθοδηγούμενου. Η δραστηριότητα μπορεί επίσης να αναλυθεί σε πολλά μικρά 

βήματα και μερικές δεξιότητες μπορούν να εξεταστούν πιο προσεκτικά στις συναντήσεις 

καθοδήγησης. 

                                                           
6 για παράδειγμα: https://beta.nationalcareers.service.gov.uk/  
https://www.123test.com/competency-test/   

https://beta.nationalcareers.service.gov.uk/
https://www.123test.com/competency-test/


 Κεφάλαιο 7: Αναγνώριση της Προηγούμενης Μάθησης 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 35 της Εργαλειοθήκης: Έρευνα  

Τίτλος δραστηριότητας Ερευνα 

Σκοπός Να αποκτήσετε γνώσεις σχετικά με τις ικανότητες, τους 

επαγγελματικούς τομείς και τις απαιτήσεις της αγοράς 

εργασίας 

Σχετίζεται με το 

υποκεφάλαιο 

7.4: Πώς μπορεί να αναγνωριστεί η Προηγούμενη Μάθηση; 

Ομαδική / Ατομική 

δραστηριότητα 

Ατομική δραστηριότητα για τον καθοδηγητή 

Διάρκεια 1 ώρα 

Δραστηριότητα εντός / 

εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Διαδικτυακοί πόροι 

 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Προτού ένας Καθοδηγητής να μπορεί να προσφέρει ατομική υποστήριξη σε έναν 

καθοδηγούμενο, πρέπει να ενημερωθεί για τις ικανότητες, τις δεξιότητες και τις 

δυνατότητες καθώς και τις απαιτήσεις της τοπικής αγοράς εργασίας. 

2. Υποβάλλετε στον εαυτό σας τις ακόλουθες ερωτήσεις: Ποιες ικανότητες και δεξιότητες 

γνωρίζω; Ποιες δυνατότητες απαιτούνται στην τοπική αγορά εργασίας (ειδικά για την 

πρώτη είσοδο στην αγορά εργασίας); 

3. Αφιερώστε τον χρόνο σας στην έρευνα για τοπικές κενές θέσεις εργασίας με έμφαση 

στην ομάδα-στόχο σας. Λάβετε υπόψη ποια επαγγελματικά πεδία είναι σήμερα 

περιζήτητα.  

4. Δείτε πιο προσεκτικά, ποιες ικανότητες απαιτούνται; Μπορώ να φανταστώ τι σημαίνει 

αυτό στην πρακτική εργασία; 

 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Είναι πολύ σημαντικό να ενημερώνεστε για τις 

παρούσες συνθήκες στην αγορά εργασίας, ώστε να μπορείτε να παρέχετε στους νέους 

επίκαιρες και εξατομικευμένες συστάσεις. 

  



 Κεφάλαιο 7: Αναγνώριση της Προηγούμενης Μάθησης 

 

 
2020-1-AT01-KA202- 077952 
Το παρόν έργο έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Αυτή η δημοσίευση [ανακοίνωση] και 
όλο το περιεχόμενό της αντικατοπτρίζουν μόνο τις απόψεις του δημιουργού και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί 
υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

Δραστηριότητα 36 της Εργαλειοθήκης: Συλλογή επαγγελματικής 

ανατροφοδότησης  

Τίτλος δραστηριότητας Συλλογή επαγγελματικής ανατροφοδότησης 

Σκοπός Να συλλέξετε ανατροφοδότηση για την επαγγελματική 
ικανότητα του καθοδηγούμενου από εταιρείες, εκπαιδευτές, 
εκπαιδευτικούς που μπορούν να την παράσχουν  

Σχετίζεται με το 
υποκεφάλαιο 

7.4: Πώς μπορεί να αναγνωριστεί η Προηγούμενη Μάθηση; 

Ομαδική / Ατομική 
δραστηριότητα 

Ατομική Δραστηριότητα 

Διάρκεια 45 λεπτά 

Δραστηριότητα εντός / 
εκτός Διαδικτύου 

Δραστηριότητα εκτός Διαδικτύου 

Απαραίτητα υλικά Προετοιμασμένες ερωτήσεις 
 

Οδηγίες βήμα προς βήμα: 

1. Ρωτήστε τον καθοδηγούμενο σχετικά με την επαγγελματική εμπειρία που έχει ήδη (για 

παράδειγμα μαθητεία, πρακτικά μαθήματα στο σχολείο, συνεισφορές σε 

συλλόγους/λέσχες, έργα στο σχολείο…). 

2. Ρωτήστε τον καθοδηγούμενο εάν έλαβε ανατροφοδότηση σχετικά με τις παρεχόμενες 

υπηρεσίες. (Έλαβε ο καθοδηγούμενος φύλλο ανατροφοδότησης ή προφορική 

ανατροφοδότηση;) – σημειώστε αυτές τις απαντήσεις. 

3. Εάν ο καθοδηγούμενος δεν έχει λάβει ανατροφοδότηση, ζητήστε την άδεια να 

συλλέξετε εσείς. Εάν είναι εφικτό, μπορούν να υποβληθούν ερωτήσεις για τα ακόλουθα 

θέματα ή μπορείτε να λάβετε ανατροφοδότηση από ένα φύλλο: 

• Κίνητρα 

• Αξιοπιστία 

• Ακολουθεί τις οδηγίες (κατανόηση) 

• Ταχύτητα εργασίας 

• Ανεξαρτησία 

• Επιμονή και συγκέντρωση 

• Ικανότητα εργασίας υπό πιεση 

• Παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον τομέα δραστηριότητας με δική του 

πρωτοβουλία 

• Συμπεριφορά με τους συναδέλφους 

• Συμπεριφορά με τους ανωτέρους 

• Ακρίβεια 

• Ποιες δραστηριότητες πραγματοποιήθηκαν αυτό το διάστημα; 

• Πώς αξιολογείτε την καταλληλότητα του νέου ατόμου για αυτό το επάγγελμα; 

4. Στη συνέχεια, συζητήστε την ανατροφοδότηση που λάβατε με τον καθοδηγούμενο. Η 

ανατροφοδότηση μπορεί να χρησιμοποιηθεί για επιστολές υποψηφιότητας ή για τη 

διερεύνηση των ισχυρών σημείων και των πεδίων μάθησης του καθοδηγούμενου. 

Πληροφορίες που αποκομίσθηκαν: Η ανατροφοδότηση σχετικά με τις πρακτικές δεξιότητες 

είναι απαραίτητη για την επίτευξη ρεαλιστικών στόχων και επόμενων βημάτων. Εάν υπάρχουν 

ευκαιρίες να την αποκτήσετε - αξιοποιήστε τις! 


